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Sie als Versicherungsnehmer sind unser Vertragspartner.

Die Kfz-Versicherung umfasst, je nach Inhalt des Versicherungsvertrags, folgende
Versicherungsarten:

« Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

» Kaskoversicherung (A.2)

* Schutzbrief (A.3)

« Kfz-Unfallversicherung (A.4)

» Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen (A.5)
« Fahrerschutzversicherung (A.6)

» Kfz-Umweltschadenversicherung (A.7)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertrage
abgeschlossen. Erganzend hierzu gilt:

a Die Schadenersatzversicherung bei Auslandreisen und die Kfz-Umweltschaden-
versicherung sind Bestandteil der Kfz-Haftpflichtversicherung.

b Die Fahrerschutzversicherung kann Bestandteil der Kfz-Haftpflichtversicherung
sein.

¢ Der Schutzbrief kann Bestandteil der Kfz-Haftpflichtversicherung sein.

lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche Versicherungen Sie fir
lhr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Samtliche Personenbezeichnungen in den AKB gelten gleichermalien fiir mannliche,
weibliche und anderweitige Geschlechter.



A Welche Leistungen umfasst Ihre Kfz-Versicherung?
A.1 Kfz-Haftpflichtversicherung —
fiir Schaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen
A.1.1 Was ist versichert?
Sie haben mit Inrem Fahrzeug einen Anderen geschadigt
A.1.1.1 Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den
Gebrauch des Fahrzeugs
a Personen verletzt oder getotet werden,
b Sachen beschadigt oder zerstoért werden oder abhandenkommen,

¢ Vermdgensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch
mit einem Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammenhéangen (reine
Vermdgensschaden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund von Haft-
pflichtbestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder des StralRenverkehrs-
gesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privat-
rechts geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort neben dem
Fahren z.B. das Ein- und Aussteigen sowie das Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche

A.1.1.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in
Geld.

A.1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere
Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schadenersatzanspriiche der H6he nach unbe-
grindet sind.

Regulierungsvolimacht

A.1.1.4 Wir sind bevollimachtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzan-
spriiche in Ihrem Namen zu erfiillen oder abzuwehren und alle daflir zweckmaRig
erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméafRen Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhangern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.1.5 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbun-
den, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz
umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug abgeschleppt
oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener Haftpflichtversicherungs-
schutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte
oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Gebrauchs von dem versicherten Kraft-
fahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befindet.

A.1.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fur Sie und fir folgende Personen
(mitversicherte Personen):

den Halter des Fahrzeugs,

den Eigentiimer des Fahrzeugs,

den Fahrer des Fahrzeugs,

die Technische Aufsicht fiir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion

den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit lhnen oder mit
dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur Vornahme von
Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

Ihren Arbeitgeber oder 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer
Zustimmung fiir dienstliche Zwecke gebraucht wird,

den Halter, Eigentlimer, Fahrer und Beifahrer, die Technische Aufsicht, den Bei-
fahrer eines nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs,

die berechtigte Begleitperson im Rahmen des begleiteten Fahrens,

berechtigte Insassen eines Pkw, soweit nicht anderweitig Haftpflichtversiche-
rungsschutz besteht.

Diese Personen kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig
gegen uns erheben.

A.1.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Hochstzahlung

A.1.3.1 Unsere Zahlungen fir ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf die
Hohe der flr Personen-, Sach- und Vermdgensschaden vereinbarten Versiche-
rungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden, die dieselbe Ursa-
che haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe lhrer Versicherungs-
summen kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen. Bei der 100 Mio. Euro
Pauschal-Deckung betragt die Versicherungssumme fiir Personenschaden

15 Mio. Euro je geschadigte Person.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.2 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere
Zahlungen nach den Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes und der
Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall missen Sie flr einen nicht oder
nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A.1.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den
geographischen Grenzen Europas sowie den auf3ereuropdischen Gebieten, die
zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehéren. Ihr Versicherungsschutz
richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungs-
umfang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte

A.1.4.2 Haben wir lhnen die Internationale Versicherungskarte ausgehandigt, gilt:
Ihr Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung erstreckt sich auch auf
die dort genannten nichteuropaischen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht
durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.
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A.1.5 Was ist nicht versichert?
Vorsatz

A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich und
widerrechtlich herbeifiihren.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des
Fahrzeugs bei einer Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, einschlieR-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen, wenn

+ das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankun-
gen gebraucht wird und

« fur diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine

Motorsporthaftpflichtversicherung nach MaRgabe des § 5d des Pflichtversiche-
rungsgesetzes besteht.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4 und D.1.2.2.
Beschadigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstérung
oder das Abhandenkommen des versicherten Fahrzeugs.

Beschadigung von Anhangern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstérung
oder das Abhandenkommen

* eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhangers oder Aufliegers.

 eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten
Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein
betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung ohne gewerbliche
Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug Schaden ver-
ursacht werden.

Beschadigung von beférderten Sachen

A.1.5.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen
Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommens von Sachen, die mit dem ver-
sicherten Fahrzeug befoérdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs
Ublicherweise mit sich flihren (z.B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die
Uiberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht auRerdem Versicherungs-
schutz fir Sachen, die Insassen zum personlichen Gebrauch Ublicherweise mit sich
fihren (z.B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz besteht fiir
Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermégensschaden, die
eine mitversicherte Person Ihnen, dem Halter oder dem Eigenttiimer durch den
Gebrauch des Fahrzeugs zuflgt. Versicherungsschutz besteht jedoch in folgenden
Fallen:

a Fir Personenschaden: Wenn Sie z.B. als Beifahrer lhres Fahrzeugs verletzt
werden.

b Fir Sachschaden: Wenn diese von Ihnen oder mitversicherten Personen mit
Ihrem Pkw an lhren eigenen Sachen verursacht werden (,Eigenschaden® z.B.
an Gebauden oder anderen, auf Sie zugelassenen Pkw). Voraussetzung ist,
dass sich diese Sachen zum Schadenzeitpunkt nicht an oder in dem versicher-
ten Fahrzeug befinden. Eine Eintrittspflicht besteht jedoch nur dann, wenn die
Verpflichtung zur Leistung auch bei einem Fremdschaden bestehen wiirde. Bei
Eigenschaden ist die Entschadigung auf 200.000 Euro je Versicherungsjahr
begrenzt. AuRerdem besteht eine Selbstbeteiligung von 500 Euro je Schadenfall.
Folgeschaden werden nicht ersetzt (z. B. Wertminderung, Mietwagenkosten,
externe Schadenermittlungskosten).

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A.1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermdgensschaden, die durch
die Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche, soweit sie
aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht hinausgehen.

Schaden durch Kernenergie
A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

A.1.6 Zusitzliche Leistungen bei Fahrten im Ausland
Fihren fremder Fahrzeuge im Ausland (Mallorca-Police)

A.1.6.1 Was ist versichert?

Schaden, die Sie als Fahrer eines fremden, versicherungspflichtigen Pkw, Kraft-
rads, Leichtkraftrads oder eines Campingfahrzeugs bis 4 t zuldssigem Gesamt-
gewicht auf einer Reise verursachen. Voraussetzung ist, dass nicht aus einer fir
das fremde Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversicherung Deckung besteht.

A.1.6.2 Wer ist versichert?

Versichert sind Sie und lhr Partner nach 1.2.6, sofern ein Pkw, Kraftrad oder
Campingfahrzeug bis 4 t zulassigem Gesamtgewicht auf Sie als Privatperson
zugelassen und Uber diesen Vertrag bei uns versichert ist.

A.1.6.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Wir leisten im Anschluss an die Haftpflichtversicherung des fremden Fahrzeugs bis
zur Hoéhe der vertraglich vereinbarten Deckungssummen.

A.1.6.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben weltweit Versicherungsschutz, aufer in Deutschland, den USA und
Kanada.



A.2 Kaskoversicherung - fiir Schaden an lhrem Fahrzeug
A.2.1 Was ist versichert?

A.2.1.1 lhr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder
Verlust infolge eines Ereignisses nach A.2.2.1 (Teilkasko) oder A.2.2.2 (Vollkasko).

A.2.1.2 Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegenstande

Versichert sind auch unter A.2.1.2.1 als mitversichert aufgefihrte Fahrzeugteile und
als mitversichert aufgefiihrtes Fahrzeugzubehdr, sofern sie straBenverkehrsrecht-
lich zulassig sind (mitversicherte Teile). Bei Beschadigung, Zerstérung, Totalscha-
den oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten die nachfolgenden Regelungen

in A.2 entsprechend, soweit nichts anderes geregelt ist.
Mitversicherte Teile

A.2.1.2.1 Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor des versicherten
Fahrzeugs sind mitversichert:
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AKB mobil komfort

Fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug angebaute Fahrzeugteile

Fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes oder im Fahrzeug
unter Verschluss verwahrtes Fahrzeugzubehor. Voraussetzung ist, dass es aus-
schlieflich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z.B. Schonbeziige, Pannen-
werk

zeug) und nach allgemeiner Verkehrsanschauung nicht als Luxus angesehen wird.

Im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile, die zur Behebung von
Betriebsstérungen des Fahrzeugs ublicherweise mitgefiihrt werden (z.B. Siche-
rungen und Leuchtmittel)

Bei Kraftradern und Leichtkraftradern:

+ Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungsgeman
gebraucht werden, sich in einem verschlossenen, mit dem Zweirad verbundenen
Behaltnis befinden oder mit dem abgestellten Fahrzeug so fest verbunden
sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Beschadigung nicht mdglich ist

+ Sonstige Motorradschutzbekleidung (z.B. Lederkombi, Motorradstiefel, Handschu-
he) wahrend diese beim Fahren mit dem versicherten Fahrzeug getragen wird

Planen, Gestelle fiir Planen (Spriegel)
Fest im Fahrzeug eingebautes Wohnwageninventar
Vorzelt

Elektronische Gerate, die nur (oder auch) Funktionen fir Radioempfang, Audio-
und Videowiedergabe oder technische Kommunikations- und Leitsysteme
beinhalten (z.B. fest eingebaute Navigationssysteme).

Mobile Navigationsgerate bis zu einem Wert von 150 Euro (keine Geréte, bei
denen die Navigation lediglich eine Zusatzfunktion darstellt, wie Netbooks, Smart-
oder iPhones)

Zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder
Karosserie (Tuning), die der Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmo-
ments, der Veranderung des Fahrverhaltens dienen oder zu einer Wertstei-
gerung des Fahrzeugs flihren

Individuell fiir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen
sowie besondere Oberflachenbehandlungen und Folierungen

Beiwagen und Verkleidungen bei Kraftradern und Leichtkraftradern

Sonder- und Spezialaufbauten (z.B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoauf-
bauten) und Spezialeinrichtungen (z.B. fiir Werkstattwagen, Messfahrzeuge),
soweit diese im Antrag angegeben wurden

Behindertengerechte Fahrzeugumbauten
Solaranlagen an Wohnwagen und Wohnmobilen
Arztkoffer (ohne Medikamente)

fur Elektro- und Hybridfahrzeuge: Akkus, Ladekabel, Ladeadapter und mobile
Ladestation sowie im Fahrzeug verbaute Technik fiir induktives Laden (Ladeplatte)

Dachkoffer, Dachbox, Dachzelt

Folgende auflerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:

* ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung

» Dach-/Hecksténder, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze

* mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehdr wahrend einer Reparatur

auRerhalb des Fahrzeugs sind Ladestationen und Wallboxen bis zu einem
Héchstbetrag von 3.000 Euro versichert, wenn alle folgenden Voraussetzungen
erflllt werden:

* Der Schaden tritt wahrend des Ladens des versicherten Fahrzeugs an einer
dafiir zugelassen Ladestation oder Wallbox ein.

« Sie sind der Eigentlimer der Ladestation oder Wallbox.

+ Der Schaden ereignet sich an Ihrer im Versicherungsschein angegebenen
Anschrift.

« Es besteht kein anderweitiger Versicherungsschutz (z.B. durch eine Wohn-
gebaudeversicherung).

eingebaute Regale, Stau- und Schubfacher (keine Werkzeuge oder Maschinen)

Nicht versicherbare Gegenstande
A.2.1.2.2 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande.
Hierzu gehdéren z.B.:

a
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Laptops, Tablett-PC und Mobiltelefone (auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug
durch eine Halterung)

Reisegepack

Persénliche Gegenstande der Insassen
Autokarten

Fotoausriistung tber 100 Euro

Datentrager (z.B. CD, DVD)
Hinweis: Wenn Sie den Baustein Premium-Schutz vereinbart haben, gilt A.2.2.5.

A.2.2 Welche Ereignisse sind versichert?

A.2.2.1 Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder
Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversicherten Teile durch die nachfol-
genden Ereignisse:

Brand und Explosion

A.2.2.1.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit
Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgeméaRen Herd entstanden ist oder
ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand
gelten Schmor- und Sengschaden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestre-
ben von Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftauRerung.

Entwendung
A.2.2.1.2 Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Fallen:

a Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs auf-
grund rauberischer Erpressung.

b Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téater das Fahrzeug weder zum
Gebrauch in seinem eigenen Interesse, noch zur Verauferung, noch unter
Eigentumsvorbehalt uberlassen wird.

¢ Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berech-
tigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbe-
sondere, wenn der Tater vom Verfugungsberechtigten mit der Betreuung des
Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). Auferdem
besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Tater in einem Naheverhaltnis zu
dem Verfugungsberechtigten steht, z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder
Haushaltsangehoriger ist.

Werden Gegenstande aus dem Fahrzeug entwendet, ersetzen wir den durch den
Aufbruch entstandenen Schaden am Fahrzeug unabhangig davon, ob die Gegen-
stande mitversichert sind. Dies gilt auch bei einer versuchten Entwendung. Sonstige
Beschadigungen des Fahrzeugs durch Vandalismus sind — auch im Zusammen-
hang mit einer Entwendung - nicht versichert.

Naturgewalten

A.2.2.1.3 Versichert ist die unmittelbare Einwirkung der folgenden Naturgewalten
auf das Fahrzeug:

+ Uberschwemmungen
« Sturm = eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstérke 8
» Hagel = Niederschlag aus Eisstiickchen

* Blitzschlag = elektrische Entladung atmosphérischen Ursprungs. Ebenfalls ein-
geschlossen sind durch einen Blitzschlag verursachte Uberspannungsschaden
an elektrischen Fahrzeugteilen (z.B. Lichtmaschine, Anlasser, Akkumulator von
Elektro- und Hybridfahrzeugen), die durch das Ladekabel zum Fahrzeug tber-
tragen werden.

« Lawinen = an Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen
« Dachlawinen = von Hausdachern niedergehende Schnee- oder Eismassen

» Erdrutsche (z.B. Muren) = ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von
Geroll-, Schlamm-, Erd- und Gesteinsmassen

+ Erdfall = naturbedingter Einsturz des Erdbodens uber natirlichen Hohlrdumen

« Erdbeben = eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens durch geophysika-
lische Vorgéange im Erdinnern

* Vulkanausbruch = eine plétzliche Druckentladung beim AufreiRen der Erdkruste
mit dem Austreten von Lava, Asche oder sonstigen Materialien

Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese
Naturgewalten Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.

Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes
Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind.

ZusammenstoR mit Tieren

A.2.2.1.4 Versichert ist der Zusammenstof} des sich in Fahrt befindlichen Fahr-
zeugs mit Tieren. Eine Beschadigung der Lackierung wird jedoch nur ersetzt, wenn
sie durch ein Ereignis erfolgt, das gleichzeitig auch andere versicherungsschutz-
pflichtige Schaden an dem Fahrzeug verursacht hat.



Glasbruch

A.2.2.1.5 Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als
Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben (z.B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten-
und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von Leuchten. Nicht

zur Verglasung gehoren Glas- und Kunststoffteile von elektronischen Mess-,
Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodulen, Displays, Monitoren
sowie Leuchtmittel. Nicht versichert sind Folgeschaden. Bei einem Austausch der
Frontscheibe ersetzen wir die nachgewiesenen Kosten fiir den Ersatz der Umwelt-
plakette bis zu einer Hohe von 10,00 Euro.

Hinweis: Vor Beginn der Reparatur missen Sie unsere Weisung nach E.1.3.3
einholen. Dies gilt insbesondere, wenn durch einen Glasschaden die Kalibrierung
eines Fahrerassistenzsystems erforderlich ist.

Kurzschlussschaden

A.2.2.1.6 Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurz-
schluss. Folgeschaden am Fahrzeug sind ebenfalls versichert.

Tierbiss

A.2.2.1.7 Versichert sind durch Tierbiss verursachte Schaden. Dies gilt auch fir
Folgeschaden am versicherten Fahrzeug.

Diebstahl der Fahrzeugschlissel

A.2.2.1.8 Versichert ist die Entwendung der Fahrzeugschlissel durch Einbruchdieb-
stahl oder Raub.

Transport auf einem Schiff

A.2.2.1.9 Versichert sind Schaden, die bei einem Transport des Fahrzeugs auf
einem Schiff durch eine der folgenden Ursachen entstehen:

+ Das Schiff strandet, kollidiert, schlagt Leck oder geht unter.

* Durch Sturm oder auf Grund des Seegangs wird das Fahrzeug beschadigt oder
Giber Bord gesplilt.

* Der Kapitan ordnet an, das Fahrzeug zu opfern, um die Passagiere, das Schiff
oder die Ladung zu retten.
A.2.2.2 Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder
Verlust des Fahrzeugs einschlieRlich seiner mitversicherten Teile durch die nachfol-
genden Ereignisse:

Ereignisse der Teilkasko
A.2.2.2.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.2.2.1.
Unfall

A.2.2.2.2 Versichert sind Unfélle des Fahrzeugs. Als Unfall gilt ein unmittelbar von
auBen plotzlich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschaden sind deshalb insbesondere:
+ Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben,
z.B. Schaden an der Bremsanlage oder an den Reifen.

» Schaden am Fahrzeug, die ausschlieRlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintre-
ten, z.B. durch falsches Bedienen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung.

+ Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermidung,
Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben.

» Schéaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhénger ohne
Einwirkung von auBen, z.B. Rangierschaden am Zugfahrzeug durch den Anhanger.
» Verwindungsschaden.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die Ublicherweise im Rahmen der
bestimmungsgemafien Verwendung des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfall-
schaden. Beispiel: Schaden an der Ladeoberflache eines Lkw durch Beladen mit Kies.

Abweichend hiervon werden bei Pkw auch Schaden ersetzt, die am ziehenden Fahr-
zeug durch einen Anhanger ohne Einwirkung von auf3en entstanden sind.

Mut- oder boswillige Handlungen

A.2.2.2.3 Versichert sind mut- oder béswillige Handlungen von Personen, die in kei-
ner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind insbe-
sondere Personen anzusehen, die vom Verfuigungsberechtigten mit der Betreuung
des Fahrzeugs beauftragt wurden (z.B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter) oder in
einem Naheverhaltnis zu dem Verfuigungsberechtigten stehen (z.B. dessen Arbeit-
nehmer, Familien- oder Haushaltsangehdrige).

Andere Gefahren

A.2.2.2.4 Darlber hinaus sind in der Vollkasko Schaden durch alle weiteren Gefah-
ren versichert, denen das versicherte Fahrzeug ausgesetzt ist. Dies gilt auch fir
den Antriebs-Akku.

A.2.2.2.5 Kein Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Schaden
* durch Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit nach A.2.9.1,

« durch Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten und Fahrten auf Motor-
sport-Rennstrecken nach A.2.9.2,

* durch Kriegsereignisse nach A.2.9.4,
* durch Kernenergie nach A.2.9.5,

« durch allmahliche Einwirkung oder aufgrund des gewdhnlichen Alterungsprozesses
(z.B.: Rost, Gebrauchsspuren, Verschleil3, Abnutzung) sowie der technisch bedingte
Verlust von Leistung und Kapazitat des Akkus wahrend der Nutzungsdauer,

« die auf einen Konstruktions- oder Materialfehler des Herstellers zuriickzufiihren
sind.

Fir Brems-, Betriebs- und Bruchschaden gilt:

* Bei Lkw sind reine Bruchschaden und Schaden aufgrund eines Brems- oder

Betriebsvorgangs gemafR A.2.2.2.2 nur dann versichert, wenn der Baustein
BBB-Deckung gemaf A.2.2.4 vereinbart wurde.

* Bei allen anderen Fahrzeugarten sind Brems-, Betriebs- und Bruchschaden
gemaR A.2.2.5 ohne Mehrbeitrag versichert.

A.2.2.2.6 Wir sind von der Verpflichtung zur Leistung ganz oder teilweise frei, wenn
Sie gegen die Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs gemaR Abschnitt D oder die
Pflichten im Schadenfall gemaR Abschnitt E verstoRen.

AKB mobil komfort

A.2.2.3 Was beinhaltet der Baustein Werkstattservice?
Nutzen Sie unsere Partnerwerkstéatten

A.2.2.3.1 Bei Vereinbarung des Bausteins Werkstattservice wahlen Sie

bei einem ersatzpflichtigen Kaskoschaden fir die Reparatur eine AXA Partnerwerk-
statt aus.

Hierzu erteilen Sie den Reparaturauftrag unserer Partnerwerkstatt, treten lhre
Anspriiche aus dem Schadenfall an die Werkstatt ab und zahlen die vertraglich
vereinbarte Selbstbeteiligung direkt an die Werkstatt.

Wenn Sie eine andere Werkstatt nutzen

A.2.2.3.2 Lassen Sie die Reparatur in einer Werkstatt durchfiihren, die nicht zu
unseren Partnerwerkstatten gehort, werden in der Kaskoversicherung 80% der
erforderlichen Reparaturkosten ersetzt. Die vereinbarte Selbstbeteiligung bei einem
Glasschaden erhoht sich um 300 Euro.

Hinweis: Es gelten im Ubrigen weiterhin die Regelungen zur Selbstbeteiligung nach
A258

Wenn keine Reparatur erfolgt

A.2.2.3.3 Wird das Fahrzeug nicht repariert, richtet sich die Entschadigungsleistung
nach der Kalkulation unserer Partnerwerkstatten.

Entschadigungsgrenze

A.2.2.3.4 Die Ermittlung der Entschadigungsgrenze gemafR A.2.5.2.1 richtet sich
nach der Kalkulation unserer Partnerwerkstatten.

Ersatzfahrzeug

A.2.2.3.5 Dauert die Reparatur eines ersatzpflichtigen Kaskoschadens langer als
vier Stunden, vermitteln wir Ihnen ein Ersatzfahrzeug (Gruppe A). Die hierdurch
entstehenden Kosten tibernehmen wir wenn das Fahrzeug repariert wird, fiir die
erforderliche Reparaturdauer, jedoch langstens fiir 14 Tage.

A.2.2.3.6 Kénnen wir lhnen ausnahmsweise kein Ersatzfahrzeug zur Verfiigung
stellen (z.B. weil wegen eines Massenereignisses keine Fahrzeuge verfligbar sind),
erhalten Sie eine Ausfallpauschale in Hohe von 25 Euro pro Tag.

Die Organisation der Hilfeleistung erfolgt durch uns!

A.2.2.3.7 Bitte rufen Sie uns sofort an, wenn Sie den Werkstattservice in Anspruch
nehmen mdéchten. Voraussetzung fur unsere Leistung und Kostenlbernahme ist,
dass die Organisation der Hilfeleistung durch uns erfolgt.

A.2.2.3.8 Erlauben es Ihnen die Umsténde des Schadens nicht, sofort Kontakt mit
uns aufzunehmen, oder ist Ihnen die Kontaktaufnahme im Einzelfall nicht zuzu-
muten, erstatten wir die Kosten, soweit sie bei einer Organisation durch uns auch
entstanden waren.

A.2.2.4 Was beinhaltet der Baustein BBB-Deckung?

A.2.2.4.1 Bei Abschluss des Bausteins BBB-Deckung (Brems-, Betriebs- und Bruch-
schaden) besteht Versicherungsschutz auch bei Beschadigung oder Zerstérung des
Fahrzeugs einschlief3lich seiner mitversicherten Teile durch unvorhergesehene und
plétzlich eintretende Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden.

Was wir nicht ersetzen
A.2.2.4.2 Wir zahlen nicht fir

a Schaden durch allméhliche Einwirkung oder aufgrund des gewdhnlichen
Alterungsprozesses (z.B. Rost, Gebrauchsspuren, Verschleil, Abnutzung sowie
der technisch bedingte Verlust von Leistung und Kapazitat des Akkus wahrend
der Nutzungsdauer)

b Schaden an Motoren und Getrieben einschlieBlich Gelenkwelle sowie
Differential, die der Fortbewegung des Fahrzeugs dienen

¢ Schaden durch den Einsatz einer erkennbar reparaturbedurftigen Sache
d Schaden durch Falschbetankung (z.B. Benzin statt Diesel oder umgekehrt)

A.2.2.5 Was beinhaltet der Baustein Premium-Schutz?

Bei Vereinbarung des Bausteins Premium-Schutz in der Vollkasko sind auch die
folgenden Leistungen versichert:

A.2.2.5.1 Smart-Repair bei Kleinschaden

Smart-Repair bietet Ihnen eine zusatzliche Mdglichkeit der Schadenbeseitigung bei
kleinen Schaden.

Was ist versichert?

Bei Kleinschaden an der Karosserie Ihres Pkw kénnen Sie auch die Schadenbesei-
tigung durch das Smart-Repair-Verfahren wahlen. Voraussetzung fir die Leistung
ist, dass die Reparatur in einer unserer Smart-Repair-Partnerwerkstatten erfolgt.
Was heiflt Smart-Repair?

Das Smart-Repair-Verfahren ist ein speziell auf kleine lokal begrenzte Schaden
spezialisiertes Reparaturverfahren. Es stellt eine professionelle und kostengtiinstige
Reparatur von Kleinschéden dar. Das beschadigte Fahrzeugteil wird dabei ausge-
bessert, ohne dass es ausgetauscht wird.

Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Smart-Repair ist auf Kleinschaden mit einem Reparaturaufwand von bis zu 300
Euro begrenzt. Ubersteigt ein Schaden diesen Betrag, ist er Uber Smart-Repair bei
Kleinschaden nicht versichert.

Selbstbeteiligung

Unabhéngig von der vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung fiir Kaskoschaden,
besteht bei jedem Schadenereignis eine Selbstbeteiligung von 50 Euro.

Inanspruchnahme und Riickstufung.

Smart-Repair bei Kleinschaden kann einmal pro Kalenderjahr in Anspruch genom-
men werden.

Ein Schaden, der ausschliellich Smart-Repair bei Kleinschaden betrifft, fihrt nicht
zu einer Ruckstufung.

A.2.2.5.2 Autoinhalts-Schutz

Der Autoinhalts-Schutz erweitert den Versicherungsschutz bei versicherten Scha-
den der Kaskoversicherung auf Sachen, die nicht zum Fahrzeug oder den mitversi-
cherten Teilen gehdren.



Was ist versichert?

Uber den Autoinhalts-Schutz sind in der Kaskoversicherung nicht nur das Fahrzeug
und die mitversicherten Teile, sondern auch andere von lhnen mitgefiihrte Sachen
(z.B. Hausratgegensténde) mitversichert.

Hierzu missen die folgenden Voraussetzungen erfiillt sein:
« Die Sachen befinden sich beim Eintritt des Schadens im Fahrzeug.

« Wenn das Fahrzeug abgestellt ist, besteht Versicherungsschutz fiir elektronische
Gerate und Wertsachen nur, wenn diese nicht einsehbar aufbewahrt wurden.

Was ist nicht versichert?

Nicht versichert sind Zahlungsmittel, Ausweispapiere und Urkunden jeder Art sowie
Uhren und Schmuck.

Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Wir ersetzten den Wiederbeschaffungswert bis zu einem Betrag von insgesamt
1.000 Euro.

A.2.2.5.3 Verlangerung der Neupreisentschadigung

Abweichend von A.2.5.1.3 verlangert sich die Neupreisentschadigung fiir Pkw um
12 Monate auf insgesamt 36 Monate. Die sonstigen Regelungen zur Neupreisent-
schadigung gelten unverandert.

A.2.2.5.4 Verlangerung der Kaufpreisentschadigung

Abweichend von A.2.5.1.8 verlangert sich die Kaufpreisentschadigung fir Pkw um
12 Monate auf insgesamt 36 Monate. Die sonstigen Regelungen zur Kaufpreisent-
schadigung gelten unverandert.

A.2.2.5.5 Telefonische Erstberatung durch einen Rechtsanwalt

Mit der telefonischen Erstberatung durch einen Rechtsanwalt kénnen Sie sich bei
allen Angelegenheiten, die lhren Pkw betreffen, eine rechtlich fundierte Meinung
einholen.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz umfasst die telefonische Erstberatung durch einen von
uns vermittelten, in Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt.

Dies gilt immer, wenn Sie aufgrund konkreter Fallumsténde ein erkennbares
Beratungsbedirfnis als Eigentlimer, Halter, Fahrer oder Insasse eines Fahrzeugs
haben.

Was ist nicht versichert?

Nicht versichert sind alle Malnahmen, die Uber eine einmalige telefonische Bera-
tung hinausgehen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir die Erstberatung, wenn die Beratung nur
nach Priifung von Unterlagen erfolgen kann.

Daher ist dieser Service kein Ersatz firr eine Rechtsschutzversicherung.

A.2.2.5.6 Wertminderung

Unter den folgenden Voraussetzungen zahlen wir eine Wertminderung:

» Der Schaden ereignet sich in den ersten vier Jahren nach Erstzulassung.
« Es erfolgt eine vollstandige und fachgerechte Reparatur nach A.2.5.2.1.a.
« Die erforderlichen Kosten der Reparatur betragen mehr als 2.000 Euro.

Die Wertminderung betragt (ab der Erstzulassung):
* im ersten Jahr 15 %

« im zweiten Jahr 10 %

« im dritten Jahr 7 %

* im vierten Jahr 3 %

der Reparaturkosten ohne Mehrwertsteuer.

A.2.3 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir Sie und, wenn der Vertrag auch im Inte-
resse einer weiteren Person abgeschlossen ist, z.B. des Leasinggebers als Eigen-
timer des Fahrzeugs, auch fir diese Person.

A.2.4 In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kasko Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen
Europas sowie den auflereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Europaischen Union gehdren.

A.2.5 Was zahlen wir im Schadenfall?

Nachfolgende Entschadigungsregeln gelten bei Beschadigung, Zerstérung, Total-
schaden oder Verlust des Fahrzeugs. Sie gelten entsprechend auch fiir mitversi-
cherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

A.2.5.1 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust?
Wiederbeschaffungswert abzliglich Restwert

A.2.5.1.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den
Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen Restwerts des Fahr-
zeugs. Abweichend stellt bei Kraftradern/-rollern tiber 50 ccm, Campingfahrzeugen
und Wohnwagenanhangern der im Versicherungsschein unter Merkmale zur Bei-
tragsberechnung angegebenen Fahrzeugwert zum Zeitpunkt des Vertragsbeginns
(inkl. Zubehdr und Sonderausstattung) die Versicherungssumme und Hochstent-
schadigungsgrenze dar. (Ausnahme: Es besteht ein Anspruch auf Neupreisent-
schadigung.)

A.2.5.1.2 Lassen Sie |Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstérung reparieren,
giltA.2.5.2.1.

Neupreisentschadigung fir Neufahrzeuge

A.2.5.1.3 Bei Pkw, Kraftradern und Campingfahrzeugen zahlen wir innerhalb
von 24 Monaten nach der Erstzulassung den Neupreis des Fahrzeugs gemaf
A.2.5.1.18.

A.2.5.1.4 Bei allen anderen Fahrzeugen zahlen wir innerhalb von 12 Monaten nach
der Erstzulassung den Neupreis des Fahrzeugs gemaR A.2.5.1.18.

AKB mobil komfort

A.2.5.1.5 Dies gilt, wenn die folgenden Voraussetzungen erfiillt werden:

» Es liegt ein Totalschaden, eine Zerstérung oder ein Verlust des Fahrzeugs vor oder
die erforderlichen Kosten der Reparatur betragen mindestens 80 % des Neupreises.

» Das Fahrzeug befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum des-
sen, der es als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat.

Ausnahme: Als Neufahrzeug gelten auch Fahrzeuge, die fiir einen Zeitraum von
bis zu einem Monat auf den Kraftfahrzeughersteller oder -handler zugelassen
waren und zum Zeitpunkt des Eigentumsiibergangs eine Laufleistung von nicht
mehr als 1.000 km aufgewiesen haben.

A.2.5.1.6 Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

A.2.5.1.7 Im Rahmen der Neupreisentschédigung erstatten wir auch die nachge-
wiesenen Zulassungs- und Uberfiihrungskosten des Folgefahrzeugs.

Kaufpreisentschadigung fiir Gebrauchtfahrzeuge

A.2.5.1.8 Wir erstatten bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust den Kaufpreis
nach A.2.5.1.19. Dies gilt:

« Fur Pkw, Kraftrader und Campingfahrzeuge in den ersten 24 Monaten nach der
erstmaligen Zulassung auf Sie oder den im Versicherungsschein genannten Hal-
ter.

» Fur alle anderen Fahrzeuge in den ersten 12 Monaten nach der erstmaligen Zu-
lassung auf Sie oder den im Versicherungsschein genannten Halter.

A.2.5.1.9 Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.
GAP-Deckung

A.2.5.1.10 Die GAP-Deckung besteht fiir Ihr geleastes oder kreditfinanziertes Fahr-
zeug, wenn alle folgenden Voraussetzungen erfiillt werden:

» Es besteht eine Vollkasko.

» Der Leasing- oder Kreditvertrag wurde auf der Grundlage marktublicher Zinsen
und Laufzeiten geschlossen. Der Leasing- oder Kreditvertrag ist uns auf Verlan-
gen vorzulegen.

» Bei kreditfinanzierten Fahrzeugen ist auch Voraussetzung, dass der Kredit aus-
schlieBlich zur Finanzierung des Fahrzeugs aufgenommen wurde.

A.2.5.1.11 Bei geleasten Fahrzeugen ersetzen wir auch die Differenz zwischen
dem Wiederbeschaffungswert und der héheren Leasing-Restforderung.

Die Leasing-Restforderung ist der Betrag, der bei vorzeitiger, schadenbedingter
Beendigung des Kreditvertrags an die Bank zu zahlen ist. Hierzu zahlen noch aus-
stehende abgezinste Leasingraten, eine eventuelle Restrate und der abgezinste
Leasingrestwert. Fur die Abzinsung wird der Zinssatz zugrunde gelegt, der bei der
Berechnung der Raten kalkuliert wurde.

A.2.5.1.12 Nicht erstattet werden:
« Bereits vor dem Schaden féllige Leasingraten und Verzugszinsen.

+ Nachforderungen des Leasinggebers, die sich aus der Uberschreitung der ver-
einbarten Kilometerleistung ergeben.

» Full-Service-Bestandteile (z.B. Wartung und VerschleiRreparaturen).

Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs sowie eine vereinbarte Selbstbeteiligung
werden abgezogen.

A.2.5.1.13 Bei kreditfinanzierten Fahrzeugen ersetzen wir auch die Differenz zwi-
schen dem Wiederbeschaffungswert und der hdheren Darlehens-Restforderung.

Die Darlehens-Restforderung ist der Betrag, der bei vorzeitiger, schadenbedingter
Beendigung / Kiindigung des Kreditvertrags an die Bank zu zahlen ist.

A.2.5.1.14 Nicht erstattet werden bereits vor dem Schaden féllige Raten und
Verzugszinsen. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs sowie eine vereinbarte
Selbstbeteiligung werden abgezogen.

Erhéhung des Wiederbeschaffungswertes

A.2.5.1.15 Sofern eine Vollkasko besteht, zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung
oder Verlust eines Pkw zusatzlich einen Zuschlag in Héhe von 10 % des Wieder-
beschaffungswertes. Dies gilt nicht bei Inanspruchnahme der Neupreisentschadi-
gung fiir Neufahrzeuge, der Kaufpreisentschadigung fiir Gebrauchtfahrzeuge oder
der GAP-Deckung.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert, Neupreis, Kauf-
preis und Restwert?

A.2.5.1.16 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur
des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert tibersteigen.

A.2.5.1.17 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines
gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Schadenereignisses bezahlen
mussen.

A.2.5.1.18 Neupreis ist der Betrag, der fur den Kauf eines neuen Fahrzeugs in

der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs oder — wenn der Typ des versicherten
Fahrzeugs nicht mehr hergestellt wird — eines vergleichbaren Nachfolgemodells

am Tag des Schadenereignisses aufgewendet werden muss. MaRgeblich ist die
unverbindliche Empfehlung des Herstellers abziglich orts- und markttblicher Nach-
lasse.



A.2.5.1.19 Kaufpreis ist der Betrag, der flr das versicherte Fahrzeug beim Kauf
tatsachlich entrichtet wurde. Die Hohe der Entschadigung ist auf 150 Prozent des
Wiederbeschaffungswerts zum Schadenzeitpunkt begrenzt. Sie missen den Kauf-
preis durch Vorlage des Kaufvertrags und/oder der Rechnung nachweisen.

A.2.5.1.20 Restwert ist der VerauRRerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder
zerstorten Zustand

Entsorgungskosten des Antriebs-Akkumulators

A.2.5.1.21 Bei Totalschaden oder Zerstérung eines Elektro- oder Hybrid-Fahrzeugs
Ubernehmen wir die Kosten fir die Entsorgung des Antriebs-Akkus. Dies gilt nur
wenn weder eine Verwertung noch eine Rucknahme durch den Hersteller oder
Handler méglich ist.

Kosten flr Léschcontainer

A.2.5.1.22 Bei Totalschaden oder Zerstorung eines Elektro- oder Hybrid-Fahrzeugs
Ubernehmen wir die erforderlichen Kosten fiir den Einsatz eines L&schcontainers.
Dieser Betrag wird auf die H6chstentschadigung nicht angerechnet.

A.2.5.2 Was zahlen wir bei Beschadigung?
Reparatur

A.2.5.2.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fur die Reparatur erforder-
lichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a Wenn das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht repariert wird, gilt:
Wir zahlen die hierfur erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaf-
fungswerts nach A.2.5.1.17, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung nachwei-
sen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend A.2.5.2.1.b.

b Wird das Fahrzeug nicht vollstandig oder nicht fachgerecht repariert, zahlen wir
die erforderlichen Kosten einer vollstdndigen Reparatur bis zur Héhe des um
den Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts nach A.2.5.1.17.

Im Falle einer fiktiven Abrechnung wird von den Lohnkosten maximal der orts-
Uibliche mittlere Stundenverrechnungssatz ersetzt.

Hinweis: Beachten Sie auch die Regelung zur Neupreisentschadigung in A.2.5.1.3.
Abschleppen und Bergen

A.2.5.2.2 Bei Beschéadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Bergen
des Fahrzeugs sowie das Abschleppen vom Schadenort bis zur nachstgelegenen
fiir die Reparatur geeigneten Werkstatt. Dabei darf einschlielich unserer Leistungen
wegen der Beschadigung des Fahrzeugs nach A.2.5.2.1 die Obergrenze

nach A.2.5.2.1.a oder A.2.5.2.1.b nicht Gberschritten werden.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter Innen gegeniber verpflichtet ist, diese Kosten zu
(bernehmen.

Kein Abzug neu fiir alt

A.2.5.2.3 Wir ziehen von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung keinen
dem Alter und der Abnutzung der alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu fiir
alt). Dies gilt unabhangig von dem Alter des Fahrzeugs.

Verlust der Fahrzeugschlissel

A.2.5.2.4 Bei Raub oder Einbruchdiebstahl der Fahrzeugschlussel ersetzen wir die
Kosten fir den vorsorglichen Austausch der Tur- und Zindschlésser oder die Kosten
der Umprogrammierung bis zu einer Héhe von 1.500 Euro.

Ersatz von Betriebs- und Hilfsstoffen

A.2.5.2.5 Wir erstatten auch die Kosten flir den reparaturbedingten Ersatz von
Bremsflissigkeit, Fetten, Kiihl-, Frostschutz- und Reinigungsmitteln, Motor-,
Getriebe- und Hydraulikdlen.

A.2.5.3 Sachverstindigenkosten

Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauf-
tragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

A.2.5.4 Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von lhnen
gewahlten Schadenbeseitigung tatsachlich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer
erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

A.2.5.5 Zusétzliche Regelungen bei Entwendung sowie bei Bruchschéden an
der Verglasung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.5.5.1 Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang
der vollstandigen Beantwortung unseres ,Erstbriefes bei Totalentwendung* wieder
aufgefunden, sind Sie zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung
ist, dass Sie das Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren
Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kénnen.

A.2.5.5.2 Wir zahlen die Kosten fiir die Rickholung des Fahrzeugs, wenn es in
einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) aufgefunden wird. Ersetzt werden
die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse flr Hin- und Ruickfahrt bis zu
einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer). MaRgeblich ist jeweils die
Entfernung vom regelméaRigen Standort des Fahrzeugs zum Fundort.

Eigentumstibergang nach Entwendung

A.2.5.5.3 Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z.B.
nach D.1 oder E.1 oder wegen grober Fahrlassigkeit nach A.2.9.1 Satz 2) gekirzt
und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt Folgendes: Ihnen steht ein Anteil
am erzielbaren VerauBerungserlés nach Abzug der erforderlichen Kosten zu, die im
Zusammenhang mit der Ruckholung und Verwertung entstanden sind. Der Anteil
entspricht der Quote, um die wir Ihre Entschadigung gekirzt haben.

A.2.5.5.4 Mussen Sie das Fahrzeug nicht zurlicknehmen, weil die Monatsfrist bereits
abgelaufen ist, werden wir dessen Eigentiimer. Wir werden jedoch nicht Eigentiimer,
wenn

* Sie Eigentlimer des Fahrzeugs bleiben wollen oder

« ein Anderer der Eigentlimer des Fahrzeugs ist (z. B. der Leasinggeber) und die-
ser das Eigentum nicht auf uns Gbertragen méchte.

Sie mussen uns dies unverziiglich mitteilen, nachdem wir Sie Uber das Wiederauf-

finden informiert haben. Kosten fiir die Riickholung zahlen wir nicht.

Werden wir nicht Eigentiimer, rechnen wir den erzielbaren VerauRerungserlds des

wiederaufgefundenen Fahrzeugs auf unsere Entschadigung an. Wenn wir Sie bereits

entschadigt haben, missen Sie uns den erzielbaren Verkaufserlds zuriickzahlen.

AKB mobil komfort

Ersatz von Bruchschaden an der Verglasung nur bei Reparatur

A.2.5.5.5 Wenn Sie einen Bruchschaden an der Verglasung lhres Fahrzeugs
haben, gilt: Wir zahlen die erforderlichen Kosten der Instandsetzung nur, wenn hier-
fur eine Rechnung vorgelegt wird. Eine Abrechnung des Glasschadens auf Basis
einer Schatzung (z. B. Kostenvoranschlag) ist nicht méglich..

A.2.5.6 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Neupreis des Fahrzeugs
gemaR A.2.5.1.18.

A.2.5.7 Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile
Was wir nicht ersetzen

A.2.5.7.1 Wir zahlen nicht fUr Veranderungen, Verbesserungen und Verschleil3-
reparaturen sowie nicht reparierte Vorschaden. Ebenfalls nicht ersetzt werden
Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmitteln (z.B. OI, Kihlflissig-
keit), Wertminderung, Zulassungskosten, Uberflihrungskosten, Verwaltungskosten,
Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

A.2.5.7.2 Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei Ihnen
und werden zum VerdufRRerungswert auf die Entschadigung angerechnet.

A.2.5.8 Selbstbeteiligung
Vertragliche Selbstbeteiligung

A.2.5.8.1 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereig-
nis von der Entschadigung abgezogen. lhrem Versicherungsschein kénnen Sie ent-
nehmen, ob und in welcher Héhe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

Zusatzliche Selbstbeteiligungen

A.2.5.8.2 In den folgenden Fallen erhéht sich in der Kaskoversicherung die vertrag-
lich vereinbarte Selbstbeteiligung um 750 Euro:

* Wenn ein Schaden nach A.2.2.1.4 (Schaden durch ZusammenstoR? mit Tieren)
oder A.2.2.2.2 (Schaden durch Unfall) durch einen Fahrer herbeigefiihrt wurde,
der nach den Angaben im Versicherungsschein/Nachtrag nicht zu den berechtig-
ten Fahrzeugnutzern gehort.

» Wenn das Fahrzeug an lhrem standigen Wohnsitz zwischen 22.00 Uhr und 6.00
Uhr nicht in einer Garage abgestellt wurde, obwohl als nachtlicher Stellplatz Ein-
zel-/Doppelgarage oder Tief-/'Sammelgarage (nicht 6ffentlich) vereinbart wurde
und der Abstellort den Eintritt oder die Hohe des Schadens beeinflusst hat.

Insoweit werden unsere Rechte nach den §§ 24 und 26 Versicherungsvertrags-
gesetz ausgeschlossen.

Hinweis: Wenn Sie den Baustein Werkstattservice abgeschlossen haben und
die Reparatur in einer Werkstatt erfolgt, die nicht zu unseren Partnerwerkstatten
gehort, erhoht sich die Selbstbeteiligung nach A.2.2.3.

Wegfall der Selbstbeteiligung

A.2.5.8.3 Wird ein Bruchschaden an der Windschutzscheibe nicht durch Austausch,
sondern durch Reparatur der Scheibe beseitigt, erstatten wir die Reparaturkosten
ohne Abzug einer vereinbarten Selbstbeteiligung.

A.2.6 (nicht vorhanden)

A.2.7 Félligkeit unserer Zahlung

A.2.7.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Héhe der Entschadigung festge-
stellt haben, zahlen wir diese spéatestens innerhalb von zwei Wochen.

A.2.7.2 Sie kdénnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlan-
gen, wenn

* wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und

+ sich die Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenan-
zeige feststellen lasst.

A.2.7.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst abzuwarten, ob es wieder
aufgefunden wird. Aus diesem Grunde zahlen wir die Entschadigung frihestens
nach Ablauf eines Monats nach Eingang der vollstdndigen Beantwortung unseres
L,Erstbriefes bei Totalentwendung*.

A.2.8 Kénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern, wenn Sie nicht
selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem
Schadenereignis, fordern wir von dieser Person unsere Leistungen bei schuldloser
oder einfach fahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens nicht zurtick. Wenn der
Fahrer das Schadenereignis grob fahrlassig oder vorsatzlich herbeigefiihrt hat,

gilt Abschnitt A.2.9.1 entsprechend. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit
Ihnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob
fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zuriick, sondern nur bei vorsatzli-
cher Verursachung.

Ruckforderung bei Vorsatz

Bei vorsatzlicher Herbeiflihrung des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistun-
gen in voller H6he zuriickzufordern.

Mieter, Entleiher oder in der Kfz-Haftpflichtversicherung mitversicherte Personen

Die Absétze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung gemaf A.1.2 mitversicherte Person, der Mieter oder der Entleiher einen
Schaden herbeifiihrt.

A.2.9 Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

A.2.9.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich
herbeifiihren.

Ermdglichen Sie einen Diebstahl grob fahrléssig oder filhren Sie einen Schadenfall
infolge des Genusses alkoholischer Getréanke oder anderer berauschender Mittel
grob fahrléssig herbei, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen. In allen anderen Fallen
verzichten wir lhnen gegeniber auf den Einwand der grob fahrlassigen Herbei-
fihrung des Schadenfalls.
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Motorsportveranstaltungen oder -aktivititen und Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

A.2.9.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des
Fahrzeugs bei einer behdérdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt,
einschlielich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen. Dar-
Uber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-
Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit
ankommt (z.B. GleichmaRigkeitsfahrten Touristenfahrten, freies Fahren, Offroad-
Rallyes). Als Motorsport-Rennstrecken in diesem Sinne gelten:

« Offiziell ausgewiesene Motorsport-Rennstrecken und ehemalige Motor-
sport-Rennstrecken (z.B. Nirburgring, Hockenheimring, Sachsenring, Lausitzring)

* Flugplatze und ehemalige Flugplatze

« Besonders gesicherte oder abgesperrte offentliche StraRen oder Verkehrsfla-
chen, die zeitweise als Motorsport-Rennstrecke oder Rundkurs genutzt werden

« Offroad Parks und Gelandestrecken, auf denen Wettbewerbe veranstaltet werden

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Fahrsicherheitstrainings, die nach den
Richtlinien des Deutschen Verkehrssicherheitsrates (DVR) organisiert und aner-
kannt sind. Hierfir muss der Anbieter des Fahrsicherheitstrainings ber das Quali-
tatssiegel des DVR verfligen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D 1.1.4.

Reifenschaden

A.2.9.3 Kein Versicherungsschutz besteht in der Teilkasko fiir beschadigte oder
zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fur Reifenschaden besteht jedoch, wenn
durch dasselbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversiche-
rung fallende Schaden am Fahrzeug verursacht wurden.

Kriegsereignisse, innere Unruhen, Malnahmen der Staatsgewalt

A.2.9.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Kriegsereignisse,
innere Unruhen oder Mainahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar ver-
ursacht werden.

Schéaden durch Kernenergie
A.2.9.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

A.3 Schutzbrief — Hilfe fiir unterwegs

Der Schutzbrief kann gegen Zahlung eines Mehrbeitrags abgeschlossen werden.
Dann ist er Bestandteil des Vertrags Uber die Kfz-Haftpflichtversicherung.

Bitte rufen Sie uns sofort an, wenn Sie den Schutzbrief in Anspruch nehmen méch-
ten. Wir organisieren fir Sie die Hilfeleistung damit Sie mdglichst gute Leistungen
ohne Abzug erhalten.

A.3.1 Was ist versichert?

A.3.1.1 Wir erbringen nach Eintritt der in A.3.5 bis A.3.8 genannten Schadenereig-
nisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen als Service oder erstatten die
von lhnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

A.3.1.2 Erlauben es Ihnen die Umstande des Schadens nicht, sofort Kontakt mit
uns aufzunehmen, oder ist Ihnen die Kontaktaufnahme im Einzelfall nicht zuzu-
muten, erstatten wir die Kosten, soweit sie bei einer Organisation durch uns auch
entstanden waren.

A.3.2 Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berechtigten
Insassen, soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist.

A.3.3 Versicherte Fahrzeuge

A.3.3.1 Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug unter Ein-
schluss eines mitgefiihrten Anhéngers.

A.3.3.2 Ist das versicherte Fahrzeug nicht fahrbereit und benutzen Sie deshalb
anstelle des versicherten Fahrzeugs voriibergehend einen Mietwagen, tritt dieser
an die Stelle des versicherten Fahrzeugs.

A.3.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem Schutzbrief Versicherungsschutz in den geographischen Gren-
zen Europas sowie den auBereuropédischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Europaischen Union gehdren.

A.3.5 Wir helfen, wenn Ihr Fahrzeug ausfallt

Ist das Fahrzeug wegen eines nicht vorhersehbaren Ereignisses (z.B. Panne,
Unfall oder Teilkaskoschaden) nicht fahrbereit, erbringen wir folgende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.3.5.1 Wir sorgen fir die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schaden-
stelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und Gbernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten einschlief3lich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefihrten und verwendeten
Kleinteile.

Abschleppen des Fahrzeugs

A.3.5.2 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht
werden, sorgen wir fUr das Abschleppen des Fahrzeugs einschliellich Gepack und
beférderter Ladung. Die hierdurch entstehenden Kosten Gibernehmen wir.

a Bei versicherten Kaskoschaden und Nutzung des AXA Schadenservices in die
nachste AXA Partnerwerkstatt.

b In allen anderen Fallen und wenn das Abschleppen in eine AXA Partnerwerk-
statt nicht mdglich ist (z. B. im Ausland) in die néchstgelegene fiir die Reparatur
geeignete Werkstatt.

Fir Lkw, Wohnmobile und Gespanne ist die Leistung auf 400 Euro begrenzt.

AKB mobil komfort

Bergen des Fahrzeugs

A.3.5.3 Ist das Fahrzeug von der Stralle abgekommen, sorgen wir fir die Bergung
des Fahrzeugs einschlief3lich Gepack und beférderter Ladung und Gbernehmen die
hierdurch entstehenden Kosten.

Fir Lkw, gewerbliche Ladung, Wohnmobile und Gespanne ist die Leistung auf
2.500 Euro begrenzt.

Falschbetankung

A.3.5.4 Haben Sie |hr Fahrzeug mit falschem Treibstoff betankt (z.B. Diesel statt
Super), ersetzen wir auch die Kosten fiir das Entfernen des falschen Treibstoffs bis
zu einer Hohe von insgesamt 500 Euro. Die Kosten fiir den Treibstoff und Folge-
schaden sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Fahrzeugschliissel

A.3.5.5 Wir unterstiitzen Sie, wenn das Fahrzeug aus einem der folgenden Griinde

nicht weitergefahren werden kann:

« Sie haben die Fahrzeugschlissel verloren.

« |hnen wurden die Fahrzeugschlissel entwendet.

» Die Fahrzeugschlussel sind im Fahrzeug eingeschlossen.

In diesen Fallen sorgen wir dafiir, dass das Fahrzeug geoffnet wird. Alternativ

vermitteln die Beschaffung von Ersatzschliisseln, (ibernehmen die Kosten fiir die

Offnung des Fahrzeugs oder den Versand der Ersatzschliissel. Die Kosten fiir die

Ersatzschliissel selbst erstatten wir nicht.

A.3.6 Wir sorgen dafiir, dass Sie mobil bleiben

Dauert die Reparatur oder Wiederherstellung der Fahrbereitschaft Ianger als vier

Stunden, kénnen Sie zwischen den folgenden Leistungen wahlen:

Weiter- oder Rickfahrt

A.3.6.1 Wir organisieren folgende Fahrten:

a eine Ruckfahrt vom Schadenort zu lhrem stédndigen Wohnsitz in Deutschland
oder

b eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort, jedoch héchstens innerhalb des
Geltungsbereichs nach A.3.4, und

¢ eine Ruckfahrt vom Zielort zu Ihrem standigen Wohnsitz in Deutschland,

d eine Fahrt einer Person von Ihrem standigen Wohnsitz oder vom Zielort zum
Schadenort, wenn das Fahrzeug dort fahrbereit gemacht worden ist.

Die Kostenerstattung erfolgt

a bei einer einfachen Entfernung unter 1.200 Bahnkilometern bis zur Héhe der
Bahnkosten 1. Klasse.

b bei gréRerer Entfernung bis zur Hohe der Flugkosten fir die Economyklasse.

Dariiber hinaus erstatten wir nachgewiesene Taxifahrten bis zu einem Betrag von

100 Euro.

Ersatzfahrzeug

A.3.6.2 Anstelle der Weiter- oder Rickfahrt nach A.3.6.1 vermitteln wir ein Ersatz-

fahrzeug, bis Ihnen Ihr Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung steht. Die Kosten

ersetzen wir bis zu 100 Euro je Tag furr eine maximale Dauer von 7 Tagen.

Wenn die Organisation durch uns erfolgt, Gibernehmen wir auch die Zustellkosten.

Bei Schadenféllen im Ausland werden Ersatzfahrzeugkosten fiir die Fahrt zu Ihrem

standigen Wohnsitz bis zu 525 Euro (bei Lkw 700 Euro) ibernommen, auch fir
eine geringere Anzahl von Miettagen.

Bei vollstdndigem Verzicht auf den Ersatzwagen zahlen wir fiir jeden Tag 25 Euro
Ausfallentschadigung.

Ubernachtung

A.3.6.3 Wir helfen lhnen bei der Beschaffung einer Ubernachtungsméglichkeit, bis
das Fahrzeug Ihnen wieder fahrbereit zur Verfligung steht. Die Kosten bernehmen
wir bis hdchstens 100 Euro je Ubernachtung und Person fir folgenden Zeitraum:

a Wenn Sie die Leistungen Weiter- oder Rickfahrt nach A.3.6.1 oder Ersatzfahr-
zeug nach A.3.6.2 in Anspruch nehmen fir eine Nacht.

b Wenn Sie die Leistungen Weiter- oder Riickfahrt nach A.3.6.1 oder Ersatzfahr-
zeug nach A.3.6.2 nicht in Anspruch nehmen fiir drei Nachte.

Fahrzeugunterstellung

A.3.6.4 Muss das Fahrzeug nach einem Schadenfall bis zur Wiederherstellung der
Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfiihrung des Transports in einer Werkstatt unter-
gestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich und Gibernehmen die hierdurch
entstehenden Kosten, jedoch hdchstens fiir zwei Wochen. Dies gilt ebenfalls fiir
die durch Behdrden oder qualifiziertes Fachpersonal angeordnete Fahrzeugunter-
stellung eines Elektro- oder Hybrid-Fahrzeugs auf einer behérdlich genehmigten
Abstellflache.

A.3.7 Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf einer Reise

Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar oder stirbt der
Fahrer auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug, erbringen wir die nach-
folgend genannten Leistungen. Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn
diese nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise (erst-
malig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.



Krankenriicktransport

A.3.7.1 MUssen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an lhren
stdndigen Wohnsitz zurlicktransportiert werden, organisieren wir fiir Sie die Durch-
fihrung des Ricktransports und libernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt
des Ricktransports miissen medizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt
sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch einen Arzt oder Sanitater, wenn
diese behordlich vorgeschrieben ist. Aulerdem Gbernehmen wir die bis zum Ruiick-
transport entstehenden, durch die Erkrankung bedingten Ubernachtungskosten,
jedoch héchstens fiir drei Ubernachtungen bis zu je 100 Euro pro Person.

Kosten fir Krankenbesuch

A.3.7.2 Missen Sie sich auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug infolge
Erkrankung langer als zwei Wochen in einem Krankenhaus aufhalten, zahlen wir
die Fahrt- und Ubernachtungskosten fiir Besuche durch eine nahestehende Person
bis zur H6he von 1.000 Euro je Schadenfall.

Ruckholung von Kindern

A.3.7.3 Kénnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren infolge einer Erkrankung oder
des Todes des Fahrers eines Pkw, Kraftrads oder Campingfahrzeugs weder von
Ihnen noch von einem anderen berechtigten Insassen betreut werden, organisieren
wir fiir Sie deren Abholung und Riickfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem Wohn-
sitz und libernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wir erstatten dabei die
Bahnkosten 1. Klasse einschlieBlich Zuschldgen sowie die Kosten flir nachgewie-
sene Taxifahrten bis zu 50 Euro.

Fahrzeugabholung

A.3.7.4 Kann der versicherte Pkw oder das versicherte Kraftrad oder Campingfahr-
zeug infolge einer langer als drei Tage andauernden Erkrankung oder infolge des
Todes des Fahrers weder von diesem noch von einem Insassen zurlickgefahren
werden, organisieren wir fiir Sie die Verbringung des Fahrzeugs zu lhrem standi-
gen Wohnsitz und Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen
Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis 30 Cent je Kilometer
zwischen Ihrem Wohnsitz und dem Schadenort. AuRerdem erstatten wir in jedem
Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen entstehenden und durch den
Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten, jedoch héchstens fiir drei Uber-
nachtungen bis zu je 100 Euro pro Person.

Was versteht man unter einer Reise?

A.3.7.5 Reise ist jede Abwesenheit des versicherten Fahrzeugs von lhrem standi-
gen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Als Ihr stan-
diger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behérdlich gemeldet sind
und sich Uberwiegend aufhalten.

A.3.8 Zusétzliche Leistungen bei einer Auslandsreise

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.3.4
ohne Deutschland), erbringen wir zusatzlich folgende Leistungen:

A.3.8.1 Wenn das Fahrzeug im Ausland ausfallt
Ersatzteilversand

A.3.8.1.1 Kénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahr-
zeugs an einem auslandischen Schadenort oder in dessen Néhe nicht beschafft
werden, organisieren wir flir Sie, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege
erhalten, und Ubernehmen alle entstehenden Versandkosten.

Fir Lkw ist die Leistung auf 500 Euro begrenzt.
Fahrzeugtransport

A.3.8.1.2 Wir organisieren fiir Sie den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt
und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zur Hohe der Riicktrans-
portkosten an lhren Wohnsitz, wenn

a das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort oder in dessen Nahe nicht
innerhalb von drei Werktagen (Lkw fiinf Werktage) fahrbereit gemacht werden
kann und

b die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fur ein
gleichwertiges gebrauchtes Fahrzeug.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

A.3.8.1.3 Muss das Fahrzeug nach einem Unfall im Ausland verzollt werden, helfen
wir bei der Verzollung und Ubernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensgebdiih-
ren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen Sie |hr Fahrzeug
verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden, (ibernehmen wir die Verschrottungs-
kosten.

Fahrzeugunterstellung

A.3.8.1.4 Wird das gestohlene Fahrzeug nach dem Diebstahl im Ausland wieder
aufgefunden und muss es bis zur Durchfiihrung des Riicktransports oder der Ver-
zollung bzw. Verschrottung untergestellt werden, (ibernehmen wir die hierdurch
entstehenden Kosten, jedoch hdchstens fiir zwei Wochen. Fur Lkw ist die Leistung
aulerdem auf 10 Euro je Tag begrenzt.

A.3.8.2 Wenn Sie im Ausland erkranken
Vermittlung arztlicher Betreuung

A.3.8.2.1 Erkranken Sie auf einer Auslandsreise mit dem versicherten Fahrzeug,
informieren wir Sie auf Anfrage Uber die Mdglichkeiten arztlicher Versorgung und
stellen, soweit erforderlich, die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und dem
behandelnden Arzt oder Krankenhaus her und tragen die hierdurch entstehenden
Kosten.

Arzneimittelversand

A.3.8.2.2 Sind Sie auf einer Auslandsreise mit dem versicherten Fahrzeug zur
Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung Ihrer Gesundheit auf verschreibungs-
pflichtige Arzneimittel, die an lhrem Aufenthaltsort oder in lhrer Nahe nicht erhalt-
lich sind und fir die es dort auch kein Ersatzpraparat gibt, dringend angewiesen,
sorgen wir nach Abstimmung mit dem Hausarzt fiir die Zusendung und tragen die
hierdurch entstehenden Kosten. Voraussetzung ist, dass keine Einfuhrbeschran-
kungen bestehen. Kosten fiir eine eventuell notwendige Abholung des Arzneimittels
sowie dessen Verzollung werden lhnen erstattet.

A.3.8.3 Bei einem Todesfall im Ausland

Im Fall Ihres Todes auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland sor-
gen wir nach Abstimmung mit den Angehérigen fur die Bestattung im Ausland oder
fur die Uberfuihrung nach Deutschland und Gbernehmen die Kosten. Diese Leistung
gilt nicht bei Tod einer mitversicherten Person.
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A.3.8.4 Bei einer sonstigen Notlage im Ausland
Ersatz von Reisedokumenten

A.3.8.4.1 Kommt Ihnen auf einer Auslandsreise mit dem versicherten Fahrzeug ein
fur diese Reise bendtigtes Dokument abhanden, sind wir Ihnen bei der Ersatzbe-
schaffung behilflich und ibernehmen die hierbei anfallenden Gebihren.

Ersatz von Zahlungsmitteln

A.3.8.4.2 Geraten Sie auf einer Auslandsreise mit dem versicherten Fahrzeug infol-
ge des Verlusts von Zahlungsmitteln in eine Notlage, stellen wir die Verbindung zu
Ihrer Hausbank her. Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht binnen 24 Stun-
den nach dem der Schadenmeldung folgenden Werktag méglich, kénnen Sie von
uns ein Darlehen bis zu 1.500 Euro je Schadenfall beanspruchen.

Hilfeleistung in besonderen Notfallen

A.3.8.4.3 Geraten Sie auf einer Auslandsreise mit dem versicherten Pkw, Kraftrad
oder Campingfahrzeug in eine besondere Notlage, die unter A.3.5 bis A.3.8 nicht
geregelt ist und zu deren Beseitigung Hilfe notwendig ist, um einen erheblichen
Nachteil fir lhre Gesundheit oder Ihr Vermdgen zu vermeiden, werden von uns die
erforderlichen MaRnahmen veranlasst und die hierdurch entstehenden Kosten bis
zu 500 Euro je Schadenfall tbernommen. Kosten im Zusammenhang mit der Nicht-
oder Schlechterfiillung von Vertréagen, die von lhnen abgeschlossen wurden, sowie
Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten werden nicht erstattet.

A.3.9 Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

A.3.9.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich her-
beifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Ver-
haltnis zu kirzen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten und Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

A.3.9.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des
Fahrzeugs bei einer behordlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt,
einschlielich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen. Dar-
Uber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-
Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt (z.B. GleichméaRigkeitsfahrten Touristenfahrten, freies Fahren, Offroad-
Rallyes). Als Motorsport-Rennstrecken in diesem Sinne gelten:

« Offiziell ausgewiesene Motorsport-Rennstrecken und ehemalige Motor-
sport-Rennstrecken (z.B. Nurburgring, Hockenheimring, Sachsenring, Lausitzring)

* Flugplatze und ehemalige Flugplatze

+ Besonders gesicherte oder abgesperrte offentliche Straen oder Verkehrsfla-
chen, die zeitweise als Motorsport-Rennstrecke oder Rundkurs genutzt werden

+ Offroad Parks und Gelandestrecken, auf denen Wettbewerbe veranstaltet werden
Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Fahrsicherheitstrainings, die nach den
Richtlinien des Deutschen Verkehrssicherheitsrates (DVR) organisiert und aner-
kannt sind. Hierflr muss der Anbieter des Fahrsicherheitstrainings (iber das Quali-
tatssiegel des DVR verfligen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D 1.1.4.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

A.3.9.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erdbeben,
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MalRnahmen der Staatsgewalt unmittelbar
oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie

A.3.9.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.
Schaden durch Krankheit

A.3.9.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie aufgrund einer
Erkrankung, die innerhalb von sechs Wochen vor Reisebeginn erstmalig oder zum
wiederholten Male aufgetreten ist, verursachen.

A.3.10 Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Scha-

denereignis hatten aufwenden missen, kdnnen wir diese von unserer Zahlung
abziehen.

A.3.11 Verpflichtung Dritter

A.3.11.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegeniber aufgrund eines Ver-
trags oder einer Mitgliedschaft in einem Verband oder Verein zur Leistung oder zur
Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

A.3.11.2 Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis allerdings zuerst an uns,
sind wir Ihnen gegeniiber abweichend von A.3.11.1 zur Leistung verpflichtet.
Bei Schaden, die sowohl aus dem Schutzbrief als auch aus der Kaskoversiche-

rung gedeckt sind, kénnen Sie Leistung nur aus einer dieser Versicherungen in
Anspruch nehmen.

A.4 Kfz-Unfallversicherung — wenn Insassen verletzt oder getotet werden

A.4.1 Was ist versichert?
Unfélle bei Gebrauch des Fahrzeugs

A.4.1.1 Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unfallen der versi-
cherten Person, die in unmittelbarem Zusammenhang mit dem Gebrauch lhres
Fahrzeugs oder eines damit verbunden Anhangers stehen (z.B. Fahren, Ein- und
Aussteigen, Be- und Entladen).

Unfalle bei Gebrauch anderer Fahrzeuge

A.4.1.2 Die vereinbarten Versicherungsleistungen erbringen wir auch, wenn Sie
einen nicht auf Sie zugelassenen Pkw als Fahrer privat nutzen und Ihnen oder
einem berechtigten Insassen ein Unfall in unmittelbarem Zusammenhang mit dem
Gebrauch dieses Fahrzeugs zustoRt.

Unfélle als Insasse anderer Fahrzeuge

A.4.1.3 Daruber hinaus erbringen wir die vereinbarten Versicherungsleistungen
auch, wenn lhnen als Insasse eines privat genutzten und nicht auf Sie zugelas-
senen Pkw ein Unfall zustofRt.
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Begrenzung bei mehreren Vertragen

A.4.1.4 Bestehen fir Sie zwei oder mehr Kfz-Unfallversicherungen mit dem
Versicherungsschutz nach den Absatzen A.4.1.2 oder A.4.1.3, kénnen Sie Anspri-
che nur aus einem von Ihnen zu bestimmenden Vertrag geltend machen.

Unfallbegriff

A.4.1.5 Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person

« durch ein plétzlich von auf3en auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
« unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Erweiterter Unfallbegriff

A.4.1.6 Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erhdhte
Kraftanstrengung

« ein Gelenk an Gliedmafen oder der Wirbelsaule verrenkt.

* Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an Gliedmafen oder der Wirbelsaule
zerrt oder zerreift.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln.
Deshalb werden sie von dieser Regelung nicht erfasst.

Eine erhdhte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz Uber die
normalen Handlungen des taglichen Lebens hinausgeht. MalRgeblich fiir die Beur-
teilung des Muskeleinsatzes sind die individuellen korperlichen Verhéltnisse der
versicherten Person.

A.4.2 Wer ist versichert?

A.4.2.1 Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die jeweiligen
berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhéht sich die Versicherungssumme um
50 % und teilt sich durch die Gesamtzahl der Insassen, unabhangig davon, ob
diese zu Schaden kommen.

A.4.2.2 Platzsystem Plus

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem Plus sind die jeweiligen
berechtigten Insassen des Fahrzeugs mit der vereinbarten Versicherungssumme
versichert. Wird der jeweilige Fahrer verletzt, erhéhen sich die vereinbarten Ver-
sicherungssummen um 100 %, wenn dieser zum Unfallzeitpunkt einziger Fahrzeug-
insasse war.

A.4.2.3 Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich
mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten in oder auf dem versicherten
Fahrzeug befinden oder in unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer Beférderung
beim Gebrauch des Fahrzeugs tatig werden.

A.4.3 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz in den geographi-
schen Grenzen Europas sowie den auBereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

A.4.4 Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?

lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden
Leistungen mit welchen Versicherungssummen vereinbart sind.

A.4.5 Leistung bei Invaliditat

A.4.5.1 Voraussetzungen fiir die Leistung

Invaliditat

A.4.5.1.1 Die versicherte Person hat eine Invaliditat erlitten.
Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt

« die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit

« dauerhaft beeintrachtigt ist.

Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn

« sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wird und
- eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.
Eintritt und arztliche Feststellung der Invaliditat

A.4.5.1.2 Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
« eingetreten und

< von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erflllt, besteht kein Anspruch auf Invaliditats-
leistung.

Geltendmachung der Invaliditat

A.4.5.1.3 Sie mussen die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei
uns geltend machen. Geltend machen heil3t: Sie teilen uns mit, dass Sie von einer
Invaliditat ausgehen.

Versdaumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditatsleistung ausgeschlossen.

Nur in besonderen Ausnahmeféllen |&sst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist
versaumt haben.

Keine Invaliditatsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

A.4.5.1.4 Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach
dem Unfall, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.

In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung (A.4.7), sofern diese vereinbart ist.

A.4.5.2 Art und Hohe der Leistung

Berechnung der Invaliditatsleistung

A.4.5.2.1 Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.
Grundlagen fiir die Berechnung der Leistung sind

« die vereinbarte Versicherungssumme und

« der unfallbedingte Invaliditatsgrad.
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Bemessung des Invaliditatsgrads, Zeitraum fir die Bemessung
A.4.5.2.2 Der Invaliditatsgrad richtet sich

» nach der Gliedertaxe (A.4.5.2.3), sofern die betroffenen Korperteile oder Sin-
nesorgane dort genannt sind,

« ansonsten danach, in welchem Umfang die normale kdrperliche oder geistige
Leistungsfahigkeit dauerhaft beeintrachtigt ist (A.4.5.2.4).

MaRgeblich ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spatestens am Ende

des dritten Jahres nach dem Unfall erkennbar ist. Dies gilt sowohl fiir die erste als

auch flr spatere Bemessungen der Invaliditat (A.4.9.4).

Gliedertaxe

A.4.5.2.3 Bei Verlust oder vollstéandiger Funktionsunfahigkeit der folgenden Korper-
teile oder Sinnesorgane gelten ausschlieRlich die hier genannten Invaliditatsgrade.

* Arm 70 %
» Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
* Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
* Hand 55 %
* Daumen 20 %
« Zeigefinger 10 %
« anderer Finger 5%
« Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
« Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
* Bein bis unterhalb des Knies 50 %
* Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
* Ful® 40 %
* groRe Zehe 5%
» andere Zehe 2%
* Auge 50 %
* Gehor auf einem Ohr 30 %
« Geruchssinn 10 %

* Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil
des jeweiligen Prozentsatzes.

Bemessung auflerhalb der Gliedertaxe

A.4.5.2.4 Fir andere Korperteile oder Sinnesorgane richtet sich der Invaliditatsgrad
danach, in welchem Umfang die normale kérperliche oder geistige Leistungsfahig-
keit insgesamt dauerhaft beeintrachtigt ist. Mal3stab ist eine durchschnittliche
Person gleichen Alters und Geschlechts.

Die Bemessung erfolgt ausschlielich nach medizinischen Gesichtspunkten.
Minderung bei Vorinvaliditat

A.4.5.2.5 Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Kérperteile oder Sinnesor-
gane schon vor dem Unfall dauerhaft beeintréachtigt waren. Sie wird nach A.4.5.2.3
und A.4.5.2.4 bemessen.

Der Invaliditatsgrad mindert sich um diese Vorinvaliditat.
Invaliditatsgrad bei Beeintrachtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane

A.4.5.2.6 Durch einen Unfall kdnnen mehrere Korperteile oder Sinnesorgane
beeintrachtigt sein. Dann werden die Invaliditdtsgrade, die nach den vorstehenden
Bestimmungen ermittelt wurden, zusammengerechnet.

Mehr als 100 % werden jedoch nicht berticksichtigt.
Invaliditatsleistung bei Tod der versicherten Person

A.4.5.2.7 Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, zahlen
wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden Voraussetzungen:

« Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb des ersten Jahres nach
dem Unfall verstorben und

« die sonstigen Voraussetzungen fiir die Invaliditatsleistung nach A.4.5.1 sind
erfullt.

Wir leisten nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der arztlichen Befunde zu
rechnen gewesen ware.

A.4.6 Krankenhaustagegeld

Voraussetzungen fir die Leistung

A.4.6.1 Die versicherte Person

« ist unfallbedingt in medizinisch notwendiger vollstationarer Heilbehandlung oder

« unterzieht sich unfallbedingt einer ambulanten chirurgischen Operation und ist
deswegen fir mindestens 3 Tage ununterbrochen und vollstandig in der Aus-
Ubung ihres Berufs beeintrachtigt. War die versicherte Person zum Zeitpunkt des
Unfalls nicht berufstatig, kommt es auf die allgemeine Fahigkeit an, Arbeit zu
leisten.

Kuren oder Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizi-
nisch notwendige Heilbehandlung.

Hoéhe und Dauer der Leistung

A.4.6.2 Wir zahlen das Krankenhaustagegeld in Hohe der versicherten Summe

fir jeden Kalendertag der vollstationaren Behandlung, langstens fur zwei Jahre ab
dem Tag des Unfalls an gerechnet.
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A.4.7 Todesfallleistung
Voraussetzungen fiir die Leistung

A.4.7.1 Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem
Unfall.

Beachten Sie dann die Verhaltensregeln nach E.1.5.1.

Art und Hohe der Leistung

A.4.7.2 Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe der vereinbarten Versicherungs-

summe.

A.4.8 Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen
zusammentreffen?

Krankheiten und Gebrechen

A.4.8.1 Wir leisten ausschlieBlich fir Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschadi-
gungen und ihre Folgen, die durch das Unfallereignis verursacht wurden.

Wir leisten nicht fir Krankheiten oder Gebrechen.
Mitwirkung

A.4.8.2 Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Fol-
gendes:

A.4.8.2.1 Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der
Gesundheitsschadigung oder ihren Folgen mitgewirkt haben (Mitwirkungsanteil),
mindert sich

* bei der Invaliditatsleistung der Prozentsatz des Invaliditatsgrads.

* bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den
anderen Leistungsarten die Leistung selbst.

A.4.8.2.2 Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, nehmen wir keine Minde-
rung vor.
A.4.9 Falligkeit

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen
haben, die zur Feststellung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leis-
tungspflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

Erklarung uber die Leistungspflicht

A.4.9.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob
und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht anerkennen. Bei Invaliditats-
leistung betragt die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:
» Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.

* Bei Invaliditatsleistung zusatzlich der Nachweis lber den Abschluss des Heilver-
fahrens, soweit dies fir die Bemessung des Invaliditatsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach E.1.5.

Die arztlichen Gebuhren, die lhnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs ent-
stehen, (ibernehmen wir

* bei Invaliditatsleistung bis zu 1 %o der versicherten Summe.
* bei Krankenhaustagegeld bis zu einem Tagessatz.
Sonstige Kosten tibernehmen wir nicht.

Leistung innerhalb von zwei Wochen

A.4.9.2 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen ber Grund
und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei Wochen.

Vorschiisse

A.4.9.3 Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir —
auf Ihren Wunsch — angemessene Vorschisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall nur bis zur H6he einer vereinbarten Todesfallsumme bean-
sprucht werden.

Neubemessung des Invaliditadtsgrads

A.4.9.4 Nach der Bemessung des Invaliditatsgrads kénnen sich Veranderungen
des Gesundheitszustands ergeben.

Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut arztlich bemes-
sen zu lassen.

Dieses Recht steht lhnen und uns langstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu.

* Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir lhnen dies zusammen mit
der Erklarung Uber unsere Leistungspflicht mit.

* Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, missen Sie uns dies vor Ablauf der
Frist mitteilen.

Ergibt die endgliltige Bemessung eine héhere Invaliditatsleistung, als wir bereits
gezahlt haben, ist der Mehrbetrag mit 4 % jahrlich zu verzinsen.

A.4.10 Zahlung fiir eine mitversicherte Person

Sie kénnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden Ver-
sicherungsleistung an Sie selbst nur mit der Zustimmung der versicherten Person
verlangen.

A.4.11 Was ist nicht versichert?
Straftat

A.4.11.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die der versicherten
Person dadurch zustoRRen, dass sie vorsatzlich eine Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstdrungen/Trunkenheit

A.4.11.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen des Fahrers durch Geistes-
oder Bewusstseinsstorungen, auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, sowie
durch Schlaganfélle, epileptische Anfalle oder andere Krampfanfélle, die den gan-
zen Korper des Fahrers ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfélle durch ein
Unfallereignis verursacht sind, das unter diesen Vertrag oder unter eine fiir das
Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung fallt.

AKB mobil komfort

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten und Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

A.4.11.3 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden aus dem Gebrauch des
Fahrzeugs bei einer behérdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt,
einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen. Dar-
Uber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-
Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit
ankommt (z.B. GleichmaRigkeitsfahrten Touristenfahrten, freies Fahren, Offroad-
Rallyes). Als Motorsport-Rennstrecken in diesem Sinne gelten:

« Offiziell ausgewiesene Motorsport-Rennstrecken und ehemalige Motor-
sport-Rennstrecken (z.B. Nurburgring, Hockenheimring, Sachsenring, Lausitzring)

*  Flugplatze und ehemalige Flugplatze

+ Besonders gesicherte oder abgesperrte 6ffentliche Straen oder Verkehrsfla-
chen, die zeitweise als Motorsport-Rennstrecke oder Rundkurs genutzt werden

+ Offroad Parks und Gelandestrecken, auf denen Wettbewerbe veranstaltet werden
Versicherungsschutz besteht jedoch flr Fahrsicherheitstrainings, die nach den
Richtlinien des Deutschen Verkehrssicherheitsrates (DVR) organisiert und aner-
kannt sind. Hierfir muss der Anbieter des Fahrsicherheitstrainings iber das Quali-
tatssiegel des DVR verfligen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D 1.1.4.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalRnahmen der Staatsgewalt

A.4.11.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch Erdbeben,
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MalRnahmen der Staatsgewalt unmittelbar
oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie

A.4.11.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.
Bandscheiben, innere Blutungen

A.4.11.6 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie
bei Blutungen aus inneren Organen und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn tberwiegende Ursache ein unter diesen Vertrag fallendes
Unfallereignis nach A.4.1.5 ist.

Infektionen

A.4.11.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf
und Tollwut besteht jedoch Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch
ein versichertes Unfallereignis sofort oder spater in den Korper gelangen. Bei ande-
ren Infektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch
ein versichertes Unfallereignis, das nicht nur geringfligige Haut- oder Schleimhaut-
verletzungen verursacht, sofort oder spater in den Kérper gelangen. Bei Infektionen,
die durch Heilmanahmen verursacht sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die
HeilmaRnahmen durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis veranlasst
waren.

Psychische Reaktionen

A.4.11.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psy-
chischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen Unfall verursacht wurden.
Bauch- und Unterleibsbriiche

A.4.11.9 Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch eine unter diesen Vertrag fal-
lende gewaltsame, von auflen kommende Einwirkung entstanden sind.

A.5 Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen —
besonderer Versicherungsschutz bei einem Unfall im Ausland

Die Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen ist Bestandteil des Vertrags
Uber die Kfz-Haftpflichtversicherung von Kraftfahrzeugen.

Ausnahme: Bei Anhéngern ist die Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen
kein Bestandteil der Kfz-Haftpflichtversicherung.

A.5.1 Was ist versichert?

lhnen stéRt mit dem versicherten Fahrzeug ein Unfall zu

A.5.1.1 StoRt Ihnen im Ausland mit Ihrem versicherten Fahrzeug ein Verkehrsunfall
mit einem im Ausland zugelassenen Fahrzeug zu, fir den der Unfallgegner voll
oder teilweise einzutreten hat, regulieren wir Ihre Schadenersatzanspriiche so, als
ob der Unfallgegner bei uns Kfz-haftpflichtversichert ware. Voraussetzung ist, dass
durch den Gebrauch eines im Ausland zugelassenen und versicherten Kraftfahr-
zeugs

a Personen verletzt oder getdtet werden,

b Sachen beschéadigt oder zerstort werden oder abhandenkommen.

Sie miissen das Verschulden des auslandischen Unfallbeteiligten durch geeignete
Belege nachweisen.

Mitversicherung von Anhangern und Gepack

A.5.1.2 Fuhren Sie Gepack mit, ist dieses ebenfalls versichert. Dies gilt auch fur
einen Anhanger, solange er mit dem versicherten Fahrzeug verbunden ist.

A.5.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen gilt fir Sie und fiir
folgende Personen (mitversicherte Personen):

a den Halter des Fahrzeugs,

b den Eigentimer des Fahrzeugs,

¢ den berechtigten Fahrer des Fahrzeugs,

d berechtigte Insassen des Fahrzeugs

bei Gebrauch des versicherten Fahrzeugs wahrend einer Reise gemaR A.3.7.5.

A.5.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir?

A.5.3.1 Es gelten die in der Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarten Versicherungs-
summen.

A.5.3.2 Leistungen Dritter (z.B. Kaskoversicherung oder auslandische Kfz-Haft-
pflichtversicherung) werden angerechnet.

A.5.3.3 Bei der Priifung der Haftung zur Feststellung der Schadenersatzanspriiche
werden die verkehrsrechtlichen Vorschriften des Landes zugrunde gelegt, in dem
sich der Unfall ereignet hat. Die Schadenersatzleistungen richten sich nach deut-
schem Recht.
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A.5.4 In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz besteht in der Europaischen Union sowie in GroRbritannien,
Island, Liechtenstein, Norwegen und der Schweiz. In Deutschland besteht kein
Versicherungsschutz.

A.5.5 Was ist nicht versichert?

Es gelten die in A.1.5 genannten Ausschllisse mit Ausnahme von

*+ A.1.5.3und

* A.1.5.4 soweit der mit dem versicherten Fahrzeug verbundene Anhanger betroffen ist.
AufRerdem gelten bei Gebrauch des Fahrzeugs die in D.1.1 und D.1.2 genannten
Pflichten.

A.6 Fahrerschutzversicherung — wenn der Fahrer verletzt oder getotet wird

Die Fahrerschutzversicherung kann gegen Zahlung eines Mehrbeitrags abge-
schlossen werden. Sie ist Bestandteil des Vertrags uber die Kfz-Haftpflichtversiche-
rung.

Die Fahrerschutzversicherung ist eine Kfz-Unfallversicherung. Die Leistungen rich-
ten sich nach dem tatsachlich entstandenen Personenschaden.
A.6.1 Was ist versichert?

A.6.1.1 Versichert sind Personenschéaden des berechtigten Fahrers, die dadurch
entstehen, dass er durch einen Unfall beim Lenken des versicherten Fahrzeugs
verletzt oder getétet wird.

A.6.1.2 Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein plétzlich von auBen auf sei-
nen Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsscha-
digung erleidet.

Zum Lenken des Fahrzeugs gehort z. B. nicht das Ein- und Aussteigen oder das
Be- und Entladen.
A.6.2 Wer ist versichert?

Versichert ist der berechtigte Fahrer des Fahrzeugs. Berechtigter Fahrer ist eine
Person, die mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten das Fahrzeug lenkt.

Im Todesfall des Fahrers sind seine Hinterbliebenen beziglich ihrer gesetzlichen
Unterhaltsanspriiche mitversichert.
A.6.3 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz besteht in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union
gehoren.

A.6.4 Was leisten wir in der Fahrerschutzversicherung?
Was wir ersetzen

A.6.4.1 Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden so, als ob ein Dritter
schadenersatzpflichtig ware. Dabei leisten wir nach den deutschen gesetzlichen
Schadenersatzbestimmungen des Privatrechts bis insgesamt hochsten 10 Mio. Euro.
A.6.4.2 Die genannte Begrenzung gilt je Schadenfall.

A.6.4.3 Voraussetzung fiir die Zahlung einer Entschadigung ist ein unfallbedingter,
stationarer Krankenhausaufenthalt von mindestens 3 Tagen innerhalb von 6 Mo-
naten nach dem Unfall.

Vorrangige Leistungspflicht Dritter

A.6.4.4 Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegenlber Dritten (z.B. Scha-
diger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse, Rentenversicherungstrager, Berufsge-
nossenschaften, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz Ihres Schadens oder Anspruch
auf deckungsgleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht erfolgversprechend durchset-
zen kénnen, leisten wir dennoch, wenn nachfolgende Voraussetzungen vorliegen:

« Sie haben den Anspruch in Textform geltend gemacht.

« Sie haben weitere zur Durchsetzung lhres Anspruchs erforderliche Anstrengun-
gen unternommen, die Ihnen billigerweise zumutbar waren.

« Sie haben lhren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam abtretbar. Unter ande-
rem kénnen Anspriiche gegen Sozialversicherungstrager (z.B. Krankenkasse,
Rentenversicherungstrager) haufig nicht oder nur mit deren Zustimmung abge-
treten werden. In diesen Fallen kdnnen wir nicht vorleisten und erst leisten, wenn
abschlieRend geklart ist, dass keine Anspriiche gegen Dritte bestehen.
Vereinbarungen, die Sie mit Dritten Uber diese Anspriche treffen (z.B. ein
Abfindungsvergleich), binden uns nur, wenn wir dieser Vereinbarung zugestimmt
haben.

A.6.5 Félligkeit, Zahlung fiir eine mitversicherte Person
Falligkeit der Leistung und Vorschusszahlungen

A.6.5.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob
und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht anerkennen. Die Frist beginnt,
wenn uns |hr Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforderlichen Unter-
lagen vorliegen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit Ihnen tGber Grund und Héhe
geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei Wochen.

Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf
lhren Wunsch — angemessene Vorschusse.

Zahlung fir eine mitversicherte Person

A.6.5.2 Sie als Versicherungsnehmer kénnen unsere Zahlung fiir eine mitversicher-
te Person an Sie selbst nur mit Zustimmung der mitversicherten Person verlangen.
A.6.6 Was ist nicht versichert?

Straftat

A.6.6.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die dem Fahrer dadurch
zustoRRen, dass er vorsatzlich eine Straftat begeht oder versucht.

AKB mobil komfort

Psychische Reaktionen

A.6.6.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psy-
chischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen Unfall verursacht wurden.

Schéaden an der Bandscheibe

A.6.6.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben. Versi-
cherungsschutz besteht jedoch, wenn ein unter diesen Vertrag fallendes Unfal-
lereignis diese Gesundheitsschaden tberwiegend (das heillt: zu mehr als 50 %)
verursacht.

Anspriiche Dritter

A.6.6.4 Anspriiche, die von anderen Versicherern, Arbeitgebern, Dienstherrn
und Sozialversicherungstragern gegen uns geltend gemacht werden, sind ausge-
schlossen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten und Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

A.6.6.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des
Fahrzeugs bei einer behdérdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt,
einschliellich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen. Dar-
Uber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jegliche Fahrten auf Motorsport-
Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit
ankommt (z.B. GleichmaRigkeitsfahrten Touristenfahrten, freies Fahren, Offroad-
Rallyes). Als Motorsport-Rennstrecken in diesem Sinne gelten:

« Offiziell ausgewiesene Motorsport-Rennstrecken und ehemalige Motor-
sport-Rennstrecken (z.B. Nurburgring, Hockenheimring, Sachsenring, Lausitzring)

* Flugplatze und ehemalige Flugplatze

» Besonders gesicherte oder abgesperrte offentliche StraRen oder Verkehrsfla-
chen, die zeitweise als Motorsport-Rennstrecke oder Rundkurs genutzt werden

« Offroad Parks und Gelandestrecken, auf denen Wettbewerbe veranstaltet werden

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Fahrsicherheitstrainings, die nach den

Richtlinien des Deutschen Verkehrssicherheitsrates (DVR) organisiert und aner-

kannt sind. Hierflr muss der Anbieter des Fahrsicherheitstrainings iber das Quali-

tatssiegel des DVR verfligen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D 1.1.4.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalRnahmen der Staatsgewalt

A.6.6.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die durch Erdbeben,

Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der Staatsgewalt unmittelbar

oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie

A.6.6.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

A.7 Kfz-Umweltschadenversicherung - fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche
nach dem Umweltschadensgesetz

Die Umweltschadenversicherung ist Bestandteil des Vertrags Uber die Kfz-Haft-
pflichtversicherung.

A.7.1 Was ist versichert?
Sie haben mit lnrem Fahrzeug die Umwelt geschadigt

A.7.1.1 Wir stellen Sie von 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung von
Umweltschaden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) frei, die durch einen
Unfall, eine Panne oder eine plétzliche und unfallartige Stérung des bestimmungs-
gemalen Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden sind.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche

A.7.1.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet, leisten
wir Ersatz in Geld.

A.7.1.3 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbegriindet, weh-
ren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit die Anspriiche der Héhe
nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.7.1.4 Wir sind bevollmachtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens zweckma-
Rig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgemalen Ermessens abzuge-
ben. Dies schlieBt Erklarungen zur Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch
die Behorde oder einen sonstigen Dritten ein.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechts-
streit gegen Sie, so sind wir zur Verfahrens- und Prozessfiihrung bevollméachtigt.
Wir fuhren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit in Inrem Namen auf
unsere Kosten.

A.7.2 Wer ist versichert?
Die Regelungen unter A.1.2 gelten entsprechend.

A.7.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Die Versicherungssumme fur 6ffentlich-rechtliche Haftungsanspriiche nach dem
Umweltschadensgesetz betragt 5 Mio. Euro je Schadenfall und maximal 10 Mio.
Euro je Versicherungsjahr.

A.7.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Geltungsbereich

Versicherungsschutz gemaR A.7.1 besteht auBerhalb des Anwendungsbereichs
des Umweltschadensgesetzes auch in den Landern des Europaischen Wirtschafts-
raums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinn-
gemaRe Anwendung findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen
Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den Umfang der EU-Richtlinie nicht
Uberschreiten.
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A.7.5 Was ist nicht versichert?
Vorsatz, Schaden durch Kernenergie

A.7.5.1 Die Regelungen unter A.1.5.1 (Vorsatz) und A.1.5.9 (Kernenergie) gelten
entsprechend.

Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschaden

A.7.5.2 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare,
notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschaden

A.7.5.3 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder
Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-,
Diinge- oder Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse
bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe
durch Niederschlage plétzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grundstiicke
abdriften.

Bewusste VerstdlRe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

A.7.5.4 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste VerstéfRe gegen
Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete behérdliche Anordnungen oder
Verfuigungen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.7.5.5 Nicht versichert sind Anspriiche, die aufgrund vertraglicher Vereinbarung
oder Zusage Uber Ihre gesetzliche Verpflichtung hinausgehen.

Privatrechtliche Anspriiche

A.7.5.6 Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche, die auch ohne
Bestehen des Umweltschadensgesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbe-
stimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kénnen.

Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen Uber die Kfz-Haftpflichtversicherung
gedeckt.

A.8 Leistungsversprechen

A.8.1 Verbessern wir die im Abschnitt A der AKB mobil komfort beschriebenen Leis-
tungen fiir neu bei uns abgeschlossene Vertrage und haben Sie Versicherungs-
schutz fiir die entsprechende Versicherungsart (z. B. Haftpflichtversicherung oder
Kasko) abgeschlossen, profitieren Sie automatisch von diesen besseren Leistun-
gen.

A.8.2 Dies gilt fur alle kiinftig eingefiihrten Leistungserweiterungen der AKB mobil
komfort. Ausgenommen hiervon sind lediglich Leistungen, die auch bei Neuvertra-
gen gesondert gegen Zahlung eines zusatzlichen Beitrags versichert werden mis-
sen (z.B. neue Versicherungsarten oder mit Beitrag versehene Bausteine).

B Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir lhren Antrag anneh-
men. RegelméaBig geschieht dies durch Zugang des Versicherungsscheins bei lhnen.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem Versicherungsschein
genannten falligen Beitrag gezahlt haben, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeit-
punkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich
die Folgen nach C.1.2 und C.1.3.

B.2 Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Bestimmungen vorlaufigen
Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflichtversicherung

B.2.1 Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir lhnen
bei elektronischer Versicherungsbestatigung die Versicherungsbestatigungs-Num-
mer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz
zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug
unter Verwendung der Versicherungsbestatigung zugelassen wird. Ist das Fahr-
zeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab
dem vereinbarten Zeitpunkt. Dies gilt auch fiir die anderen Versicherungsarten, die
Bestandteil Ihrer Kfz-Haftpflichtversicherung sind.

Kasko- und Kfz-Unfallversicherung

B.2.2 In der Kasko- und Kfz-Unfallversicherung haben Sie vorlaufigen Versiche-
rungsschutz nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben. Der Versicherungs-
schutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Vorlaufiger Versicherungsschutz bei Fahrzeugwechsel

B.2.3 Bei einem Fahrzeugwechsel gemaR 1.6.1.1 gewahren wir in der Kaskoversi-
cherung vorlaufigen Versicherungsschutz mit einer Selbstbeteiligung von

1.000 Euro fiir Vollkasko- und Teilkaskoschaden. Dies gilt, wenn folgende Voraus-
setzungen erfillt werden:

a Der ersetzte Pkw war bei uns in der Kfz-Haftpflichtversicherung versichert und
mindestens in die SF-Klasse 0 eingestuft.

b Das Ersatzfahrzeug ist ein Pkw, den Sie als Neufahrzeug mit unserer Versiche-
rungsbestatigung erstmalig in den Verkehr bringen. Dabei darf es sich nicht um
ein Kurzzeitkennzeichen handeln.

c Der Neuwert des Fahrzeugs betragt nicht mehr als 100.000 Euro (Listenpreis
inklusive Sonderausstattung).

Diese vorlaufige Deckung gilt — sofern nichts anderes vereinbart wurde — ab dem
Tag der Erstzulassung und ohne dass es einer besonderen Zusage bedarf.

Ubergang des vorlaufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

B.2.4 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1.1 gezahlt haben,
geht der vorlaufige in den endgiltigen Versicherungsschutz tber.

Ruckwirkender Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes
B.2.5 Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt rickwirkend, wenn
 wir lhren Antrag unverandert angenommen haben und

« Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziglich (d.h. spatestens inner-
halb von 14 Tagen) nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versiche-
rungsscheins bezahlt haben.

AKB mobil komfort

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie
die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten haben.

Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

B.2.6 Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versicherungsschutz jederzeit zu
kiindigen. Ihre Kiindigung wird sofort mit Zugang bei uns wirksam. Unsere Kindi-
gung wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei Ihnen
wirksam.

Kundigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes bei Widerruf

B.2.7 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertrags-
gesetz, endet der vorlaufige Versicherungsschutz mit dem Zugang lhrer Widerrufs-
erklarung bei uns.

Beitrag firr vorlaufigen Versicherungsschutz

B.2.8 Fir den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch
auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil des Beitrags.

B.2.9 Wenn wir den anteiligen Beitrag wegen fehlender Angaben nicht nach unse-
rem Tarif berechnen kénnen, erfolgt die Berechnung nach C.6.4.

C Beitragszahlung
C.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung

C.1.1 Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird in
14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins fallig. Sie haben diesen Beitrag
dann unverziglich (d.h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.1.2 Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie
von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzah-
lung oder verspatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige
Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung
des Beitrags.

C.1.3 AuRerdem kdnnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht
gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben. Nach dem Rucktritt kdnnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebiihr
verlangen. Diese betragt 10 % des Jahresbeitrags fur jeden angefangenen Monat
ab dem beantragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unserem Riuicktritt,
jedoch héchstens 40 % des Jahresbeitrags.

C.2 Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung

C.2.1 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrech-
nung angegebenen Zeitpunkt fallig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.2.2 Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riick-
standigen Beitrag zuziiglich des Verzugsschadens (Kosten und Zinsen) innerhalb
von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu zahlen.

C.2.3 Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein
und sind zu diesem Zeitpunkt diese Betrédge noch nicht bezahlt, haben Sie keinen
Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die
verspatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

C.2.4 Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrage nach Ablauf der zweiwdchigen Zah-
lungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen.
Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese Betrage innerhalb eines
Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen. Haben wir die Kiindigung zusammen mit
einer Mahnung ausgesprochen, wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb
eines Monats nach Ablauf der in der Mahnung genannten Zahlungsfrist zahlen.

Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist
bis zu Ihrer Zahlung eintreten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versiche-
rungsschutz besteht erst wieder fir Schadenereignisse nach Ihrer Zahlung.

C.3 Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle lhres bisher bei uns versicherten Fahrzeugs ein anderes
Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel), wenden wir fiir den neuen Vertrag bei nicht
rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fiir Sie glinstigeren
Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4 an. AuBerdem berufen wir uns
nicht auf den riickwirkenden Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes nach
B.2.4. Dafir missen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

» Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem
Beginn der Versicherung des anderen Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs
Monate vergangen,

 Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich.

Kindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nichtzahlung, kénnen wir von
Ihnen eine Geschéftsgebiihr entsprechend C.1.3 verlangen.

C.4 Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Abs. 2 Versiche-
rungsvertragsgesetz gegeniiber einem Dritten trotz Beendigung des Versiche-
rungsvertrags zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fiir die
Zeit dieser Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Abs. 1 Versicherungsvertrags-
gesetz bleiben unberihrt.

C.5 Zahlweise

C.5.1 Die Beitrage sind je nach Vereinbarung jahrlich, halbjahrlich, vierteljahrlich
oder monatlich jeweils im Voraus zu entrichten. Der Mindestbeitrag der halb-, vier-
teljdhrlichen oder monatlichen Beitragszahlung betragt einschlieRlich Versicherung-
steuer 8,87 Euro.

C.5.2 Die Zahlweise und der Zahlungsweg wirken sich auf den Beitrag aus.

C.5.3 Bei monatlicher Zahlweise ist die Zahlung des Beitrags nur im SEPA-Last-
schriftverfahren maglich.

C.5.4 Kénnen wir Beitrage nicht einziehen, sind wir berechtigt, das SEPA-Last-
schriftmandat in Textform zu kindigen.

C.5.5 In den folgenden Fallen kénnen wir den Vertrag auf vierteljahrliche Zahlweise
mit Rechnungszahlung umstellen:
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« Sie erteilen uns kein SEPA-Lastschriftmandat oder widerrufen es.
» Wir haben das SEPA-Lastschriftmandat gekiindigt.

« Der Einzug der Beitrage im SEPA-Lastschriftverfahren wird aus anderen Griinden
unmdglich.

C.6 Festgelegte Beitrige
Beitrag fir Kurzzeitkennzeichen

C.6.1 Wenn Sie ein Fahrzeug mit einem amtlich abgestempelten Kurzzeitkenn-
zeichen zur einmaligen Verwendung fiir eine Probe- oder Uberfiihrungsfahrt bis

zur Dauer von sechs Tagen zulassen, betrégt der Beitrag in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung 100 Euro. Bei langerer Dauer erheben wir fiir jeden angefangenen
Flnf-Tage-Zeitraum einen weiteren Beitrag von 100 Euro. Die Versicherungsbesta-
tigung geméaR § 23 FZV handigen wir nur gegen Zahlung des Beitrags aus. Wird
das Fahrzeug im Anschluss an die Probe- oder Uberfiihrungsfahrt fiir Sie mit einem
standigen amtlichen Kennzeichen (nicht Kurzzeitkennzeichen) zugelassen, bezie-
hen wir das Kurzzeitkennzeichen hinsichtlich der Dauer und der Tarifierung in den
neu abzuschlieBenden Vertrag ein.

Werden kurzfristige Versicherungsvertrage ein- oder mehrmalig verlangert, so
gelten diese Verlangerungen jeweils als neuer Kurzfristvertrag.

Mindestbeitrag
C.6.2 Der Mindestbeitrag betragt einschliellich Versicherungsteuer 17,75 Euro.

C.6.3 Der Mindestbeitrag bei halb-, vierteljahrlicher oder monatlicher Zahlung
betréagt einschliefllich Versicherungsteuer 8,87 Euro.

Beitrag bei fehlenden Angaben

C.6.4 Wenn wir den anteiligen Beitrag wegen fehlender Angaben nicht nach unse-
rem Tarif berechnen kénnen, erheben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung fur
jeden Tag der Laufzeit einschlieBlich Versicherungsteuer 5 Euro. Bei Anhangern,
Wohnanhangern, Kraftradern und Leichtkraftradern berechnen wir fiir jeden Tag der
Laufzeit einschlieRlich Versicherungsteuer 1 Euro.

Kurzfristiger Einschluss von Vertragsteilen

C.6.5 Wenn Sie den Versicherungsumfang fiir einen Zeitraum von weniger als
einem Jahr erweitern mdchten, erfolgt die Priifung und Beitragsberechnung
individuell. Der Mindestbeitrag fir eine kurzfristige Vertragserweiterung betragt
einschlieBlich Versicherungsteuer 50 Euro.

D lhre Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs und Folgen einer
Pflichtverletzung

D.1 Welche Pflichten haben Sie bei Gebrauch des Fahrzeugs?

D.1.1 Bei allen Versicherungsarten
Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck

D.1.1.1 Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen
Zweck verwendet werden.

Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

D.1.1.2 Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden.

Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfligungs-
berechtigten gebraucht. AuRerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentimer des
Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unbe-

rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren nur mit Fahrerlaubnis

D.1.1.3 Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder
Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. AuRRerdem dirfen Sie,
der Halter oder der Eigentumer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzen
lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Nicht genehmigte Rennen

D.1.1.4 Das Fahrzeug darf nicht zu behérdlich nicht genehmigten Fahrveranstaltun-
gen verwendet werden, bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit
ankommt (Rennen). Dies gilt auch fiir die dazugehdrigen Ubungsfahrten.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.2.2 und die Ausschlisse nach
A152,A292, A392, A411.3undA.6.6.5.

D.1.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

D.1.2.1 Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoho-
lische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahr-
zeug sicher zu fuhren. AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des
Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der durch alkoholische
Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug
sicher zu flihren.

Hinweis: Auch in den anderen Versicherungsarten besteht fiir solche Fahrten kein
oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

D.1.2.2 Das Fahrzeug darf nur dann bei einer Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat, einschliellich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demons-
trationen, gebraucht werden, wenn das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten
Gebiet mit Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und fir diesen Gebrauch des
Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach MalRgabe § 5d des Pflicht-
versicherungsgesetzes besteht.

AuRerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentlimer das Fahrzeug nur unter den
genannten Voraussetzungen fiir diese Fahrten gebrauchen lassen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4 und die Ausschliisse nach
A1.52,A292, A392 A411.3undA6.6.5.

D.1.3 Zusétzlich in der Kaskoversicherung

Begleitetes Fahren

D.1.3.1 Ist der Fahrer 17 Jahre alt (begleitetes Fahren), darf das Fahrzeug nicht
ohne die vorgeschriebene Begleitung gefahren werden. Aulerdem darf die Begleit-
person nicht durch den Genuss alkoholischer Getranke oder anderer berauschen-
der Mittel in ihrer Aufgabe beeintrachtigt sein.

AKB mobil komfort

D.1.4 Zusétzlich in der Fahrerschutzversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

D.1.4.1 Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoho-
lische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahr-
zeug sicher zu fuhren.

Hinweis: Auch in den anderen Versicherungsarten besteht fiir solche Fahrten kein
oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Gurtpflicht

D.1.4.2 Der Fahrer muss wahrend der Fahrt einen vorgeschriebenen Sicherheits-
gurt angelegt haben, es sei denn das Nichtanlegen ist gesetzlich erlaubt.

D.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

D.2.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in D.1 geregelten Pflichten, haben Sie
keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrlassig, sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlas-
sig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus D.1.2.1
Satz 2 sind wir lhnen, dem Halter oder Eigentiimer gegeniiber nicht von der Leis-
tungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigentiimer als Fahrzeuginsasse,
der das Fahrzeug nicht geflihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

D.2.2 Abweichend von D.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflicht-
verletzung weder fiir den Eintritt des Versicherungsfalls noch fiir den Umfang
unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig
verletzen.

D.2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.2.1 ergebende Leistungs-
freiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen und den mitversicherten Personen gegeniiber
auf den Betrag von hochstens je 5.000 Euro beschrankt. Dies gilt entsprechend,
wenn wir wegen einer von lhnen vorgenommenen Gefahrerhéhung (§§ 23 und 26
Versicherungsvertragsgesetz) vollstéandig oder teilweise leistungsfrei sind.

D.2.4 Gegenuber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatzlich begange-

ne Straftat erlangt (z. B. durch Diebstahl), sind wir vollstdndig von der Verpflichtung
zur Leistung frei.

E Ihre Pflichten im Schadenfall und Folgen einer Pflichtverletzung
E.1 Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

E.1.1 Bei allen Versicherungsarten
Anzeigepflicht

E.1.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung
durch uns fiihren kann, innerhalb einer Woche anzuzeigen.

E.1.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behdrde im
Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind Sie verpflichtet, uns dies unver-
zliglich mitzuteilen. Dies gilt auch, wenn Sie uns das Schadenereignis bereits
gemeldet haben.

Aufklarungspflicht

E.1.1.3 Sie mussen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des
Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Sie missen dabei insbesondere
folgende Pflichten beachten:

« Sie durfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Fest-
stellungen zu ermdglichen oder die dabei erforderliche Wartezeit zu beachten.
Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich berechtigt oder
entschuldigt vom Unfallort entfernt, missen Sie die Feststellungen unverziiglich
nachtraglich ermdglichen (Unfallflucht nach § 142 Strafgesetzbuch).

Sie mussen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses, zum
Umfang des Schadens und zu unserer Leistungspflicht wahrheitsgemaf und voll-
standig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns in Textform antworten.

Sie mussen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es Ihnen billigerweise
zugemutet werden kann, diese zu beschaffen.

Sie mussen unsere fir die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen
befolgen, soweit dies flr Sie zumutbar ist.

Sie miissen uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadenereignisses
und zu unserer Leistungspflicht ermdglichen, soweit es Ihnen zumutbar ist.

Schadenminderungspflicht

E.1.1.4 Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Moglichkeit
fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fiir Sie zumutbar, zu befolgen.

E.1.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Bei auRergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.1 Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns
dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung des Anspruchs mitzuteilen.

Anzeige von Kleinschaden

E.1.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 Euro
betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen, missen Sie uns den Schadenfall
erst anzeigen, wenn Ihnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.3 Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z.B. Klage,
Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverziglich anzuzeigen.
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E.1.2.4 Wir sind berechtigt, auch in lnrem Namen einen Rechtsanwalt zu beauftra-
gen. Diesem miissen Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und
angeforderte Unterlagen zur Verfligung stellen.

Bei drohendem Fristablauf

E.1.2.5 Wenn lhnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von
uns vorliegt, missen Sie gegen einen Mahnbescheid oder einen Bescheid einer
Behdrde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf einlegen.

E.1.3 Zusatzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.1.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie abwei-
chend von E.1.1.1 verpflichtet, uns dies unverziiglich in Textform anzuzeigen.

Anzeige des Versicherungsfalls bei Glasbruch

E.1.3.2 Bei Glasbruchschaden sind Sie abweichend von E.1.1.1 verpflichtet, uns
dies unverziglich anzuzeigen.

Einholen unserer Weisung

E.1.3.3 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitver-
sicherter Teile mussen Sie unsere Weisungen einholen, soweit die Umstande dies
gestatten. Sie missen unsere Weisungen befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E.1.3.4 Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Tierschaden den Betrag von 500
Euro, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.
E.1.4 Zusiétzlich beim Schutzbrief

Einholen unserer Weisung

E.1.4.1 Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen miissen Sie unsere Wei-
sungen einholen, soweit die Umsténde dies gestatten, und befolgen, soweit Ihnen
dies zumutbar ist.

Untersuchung, Belege, arztliche Schweigepflicht

E.1.4.2 Sie missen uns jede zumutbare Untersuchung Uber die Ursache und Héhe
des Schadens und Uber den Umfang unserer Leistungspflicht gestatten. AuRerdem
mussen Sie Originalbelege zum Nachweis der Schadenhéhe vorlegen und die
behandelnden Arzte im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von der
Schweigepflicht entbinden.

E.1.5 Zusatzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb von 48 Stunden

E.1.5.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, miissen die
aus dem Versicherungsvertrag Begiinstigten uns dies innerhalb von 48 Stunden
melden. Dies gilt auch, wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu
verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu
lassen.

Medizinische Versorgung

E.1.5.2 Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fihren kann, missen
Sie unverziglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns
unterrichten.

Medizinische Aufklarung

E.1.5.3 Fir die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir mdglicherweise
Auskiinfte von

+ Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.
» anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behdrden.

Sie mussen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskinfte zu erhalten. Dazu
kénnen Sie den Arzten und den genannten Stellen erlauben, uns die Auskinfte
direkt zu erteilen. Ansonsten missen Sie die Auskiinfte selbst einholen und uns zur
Verfiigung stellen.

Wir beauftragen Arz_‘ge, falls dies fiir die Prifung unserer Leistungspflicht erforder-
lich ist. Von diesen Arzten missen Sie sich untersuchen lassen. Wir tragen die not-
wendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte als-
bald erstellt werden.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat

E.1.5.4 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fiir die Feststellung und Geltend-
machung der Invaliditdt nach A.4.5.1.3.

E.1.6 Zusatzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung

Anzeigepflicht

E.1.6.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung
nach dem Umweltschadensgesetz filhren konnte, — soweit zumutbar — sofort
anzuzeigen, auch wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche
erhoben worden sind.

Aufklarungspflicht

E.1.6.2 Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und umfassend zu
informieren Uber:

die Ihnen gemaR § 4 Umweltschadensgesetz obliegende Information an die
zustandige Behorde,

behdrdliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umwelt-
schadens lhnen gegenuber,

die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen
Aufwendungen zur Vermeidung, Begrenzung oder Sanierung eines Umweltscha-
dens,

den Erlass eines Mahnbescheids,
eine gerichtliche Streitverkiindung,

« die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen oder gerichtlichen
Verfahrens.
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Besondere Schadenminderungspflicht

E.1.6.3 Sie mussen nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Scha-
dens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befolgen, soweit es fiir Sie zumutbar ist.
Sie haben uns ausflhrliche und wahrheitsgemaRe Schadenberichte zu erstatten
und uns bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle Umstén-
de, die nach unserer Ansicht fiir die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, mus-
sen Sie uns mitteilen sowie alle dafiir angeforderten Schriftstiicke Uibersenden.
E.1.6.4 MaRRnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind
unverziglich mit uns abzustimmen.

E.1.6.5 Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang
mit Umweltschaden miissen Sie fristgemal Widerspruch oder die sonst erforderli-
chen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

E.1.6.6 Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines
Umweltschadens haben Sie uns die Fihrung des Verfahrens zu tberlassen. Im
Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in lhrem
Namen. Sie missen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Aus-
kinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

E.1.7 Zusatzlich in der Fahrerschutzversicherung

Medizinische Versorgung

E.1.7.1 Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fihren kann, missen
Sie unverzuglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns
unterrichten.

Medizinische Aufklarung

E.1.7.2 Fir die Prifung unserer Leistungspflicht benétigen wir méglicherweise
Auskiinfte von

+ Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.

« anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behdrden.

Sie mussen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskinfte zu erhalten. Dazu
kénnen Sie den Arzten und den genannten Stellen erlauben, uns die Auskinfte

direkt zu erteilen. Ansonsten missen Sie die Auskiinfte selbst einholen und uns zur
Verfiigung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fir die Prifung unserer Leistungspflicht erforder-
lich ist. Von diesen Arzten missen Sie sich untersuchen lassen. Wir tragen die not-
wendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte als-
bald erstellt werden.

Aufklarung lhrer Anspriiche gegen Dritte

E.1.7.3 Sie missen alles tun, was der Aufklarung moglicher Anspriiche gegen
Dritte dienen kann. Insbesondere miissen Sie unsere Fragen zu méglichen Anspri-
chen gegen Dritte, die sich auf den Umfang unserer Leistungspflicht auswirken
kénnen, wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten. Entsprechende Nachweise
miissen Sie uns vorlegen.

Wahrung Ihrer Anspriiche gegen Dritte

E.1.7.4 Sie haben lhren Anspruch gegen den Dritten unter Beachtung der Form-
und Fristvorschriften zu wahren, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

E.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

E.2.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine Ihrer in E.1 geregelten Pflichten, haben Sie
keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrlassig, sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlas-
sig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

E.2.2 Abweichend von E.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachwei-
sen, dass die Pflichtverletzung weder fir die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséachlich war.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Fir die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts-
oder Aufklarungspflicht im Schadenfall gilt folgende weitere Voraussetzung: Wir haben
Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.2.1 ergebende Leistungs-
freiheit bzw. Leistungskiirzung Ihnen und den mitversicherten Personen gegeniiber
auf den Betrag von héchstens je 2.500 Euro beschrankt.

E.2.4 Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von hdchstens je 5.000 Euro,
wenn Sie die Aufklarungs- oder Schadenminderungspflicht nach E.1.1.3 und
E1.1.4

* vorsatzlich und
* in besonders schwerwiegender Weise

verletzt haben. Dies ist z.B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines
Personen- oder schweren Sachschadens der Fall.

Vollstéandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.2.5 Verletzen Sie lhre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen dadurch
einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, sind wir von unserer Leis-
tungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermégensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
E.2.6 Verletzen Sie Ihre Pflichten nach

» E.1.2.1 (Anzeige auRergerichtlich geltend gemachter Anspriche),

» E.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche),

» E.1.2.4 (Prozessflihrung durch uns) oder

« E.1.2.5 (Drohender Fristablauf)

und flhrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die iber den Umfang der
nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Entschadigung erheblich hinausgeht, gilt:

« Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehr-
betrags vollstdndig von unserer Leistungspflicht frei.
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« Bei grob fahrlassiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich
dieses Mehrbetrags in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden
Verhaltnis zu kiirzen.

F Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen
Pflichten mitversicherter Personen

F.1 Fur mitversicherte Personen finden die Regelungen zu lhren Pflichten sinngema-
Re Anwendung.

Dies gilt fir die Technische Aufsicht nur insoweit, wie es nach der Kraftfahr-
zeug-Pflichtversicherungsverordnung zuléssig ist.

Auslibung der Rechte

F.2 Die Auslibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versiche-
rungsvertrag steht nur lhnen als Versicherungsnehmer zu, soweit nichts anderes
geregelt ist. Eine andere Regelung ist die Geltendmachung von Anspriichen in der
Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.2.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

F.3 Sind wir lhnen gegenlber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies
auch gegenlber allen mitversicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung: Gegenuber mitversi-
cherten Personen kdénnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

« die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande in der Person des Mit-
versicherten vorliegen oder

« diese Umstande der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahr-
lassigkeit nicht bekannt waren.

G Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauBerung des Fahrzeugs,
Wagniswegfall

G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit lhres Vertrags ergibt sich aus lhrem Versicherungsschein.
Versicherungsjahr

G.1.2 Sofern nichts anderes vereinbart wurde, entspricht ein Versicherungsjahr
dem Zeitraum eines Jahres.

Automatische Verlangerung

G.1.3 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert
er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Ver-
trag kiindigen. Dies gilt auch, wenn fir die erste Laufzeit nach Abschluss des Ver-
trags deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag eines jeden Jahres beginnen zu lassen.

Vertrage mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.1.4 Ist die Laufzeit ausdricklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der
Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die
Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spatestens einen Monat vor Ablauf
zugeht.

Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz geman B.2.6 zu
kiindigen.

Kindigung nach einem Schadenereignis

G.2.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kdnnen Sie den Vertrag
kiindigen.

G.2.3.1 Die Kundigung muss uns in der Kasko-, Schutzbrief-, Kfz-Unfall- und Fah-
rerschutzversicherung innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlun-
gen uber die Leistung zugehen.

G.2.3.2 In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss sie uns innerhalb eines Monats
zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abge-
lehnt haben. Das Gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die
Weisung erteilen, es tUber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen
zu lassen. AuRerdem kénnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis
zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten
ergangenen Urteils kiindigen.

G.2.4 Sie kénnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spateren
Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des Vertrags, wirksam werden soll.

Kundigung bei VerauRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.2.5 VerauBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Ver-
trag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den Erwerber Uber. Der Erwerber ist berechtigt,
den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kiindigen. Bei fehlender
Kenntnis vom Bestehen der Versicherung beginnt die Kiindigungsfrist des Erwer-
bers erst ab Kenntnis. Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger
Wirkung oder spatestens zum Ablauf des Vertrags endet.

G.2.6 Schlief3t der Erwerber fiir das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt
bei der Zulassungsbehdrde eine Versicherungsbestatigung vor, gilt dies automa-
tisch als Kiindigung des Uibergegangenen Vertrags. Die Kiindigung wird zum
Beginn der neuen Versicherung wirksam und umfasst entgegen G.4.1. alle
Versicherungsarten, die Bestandteil der Kfz-Versicherung sind.

Kiindigung bei Beitragserh6hung

G.2.7 Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach K.1 den
Beitrag, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung Uber die Beitragserhéhung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam,
friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserhéhung wirksam gewor-
den ware. Wir teilen Ihnen die Beitragserhdhung spéatestens einen Monat vor dem
Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin.
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Kiindigung bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach L.5 und erhoht sich
der Beitrag dadurch um mehr als 10 %, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

G.3 Wann und aus welchem Anlass konnen wir den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die
Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie Ihnen spatestens einen Monat vor Ablauf
zugeht.

Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

G.3.2 Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die
Kiindigung wird nach Ablauf von zwei Wochen nach ihrem Zugang bei lhnen wirk-
sam.

Kuindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kdnnen wir den Vertrag
kindigen.

G.3.3.1 Die Kiindigung muss lhnen in der Kasko-, Schutzbrief-, Kfz-Unfall-,
Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen und Fahrerschutzversicherung
innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen uber die Leistung
zugehen.

G.3.3.2 In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss sie Ihnen innerhalb eines Monats
zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abge-
lehnt haben. Das Gleiche gilt, wenn wir Ihnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die
Weisung erteilen, es tUber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen
zu lassen. AuRerdem kdnnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis
zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten
ergangenen Urteils kiindigen.

G.3.3.3 Unsere Kindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen
wirksam.

Kindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziiglich Kosten und Zinsen
trotz unserer Zahlungsaufforderung nach C.2.2 nicht innerhalb der zweiwdchigen
Frist gezahlt, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere
Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese Beitrage innerhalb eines Monats ab
Zugang der Kiindigung zahlen (siehe auch C.2.4).

Kundigung bei Verletzung Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

G.3.5 Haben Sie eine lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach D verletzt,
kénnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der Pflichtverletzung Kennt-
nis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorsétzlich noch grob fahrlassig
verletzt haben.

Kuindigung bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6 Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach L.5, kénnen wir
den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kénnen Sie nachweisen, dass die
Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht, wird die Kiin-
digung nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kindigung bei VerauRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7 kon-
nen wir dem Erwerber gegeniber kindigen. Wir haben die Kiindigung innerhalb
eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der VerauRerung
oder Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen
Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.

Kundigung bei Widerspruch nach einer Bedingungsanpassung

G.3.8 Widersprechen Sie einer Bedingungsanpassung nach O, kénnen wir den
Vertrag in Textform innerhalb von sechs Wochen nach Zugang lhres Widerspruchs
kiindigen. Voraussetzung ist, dass uns das Festhalten an dem Vertrag ohne die
Anpassung nicht zumutbar ist. Unsere Kiindigung erfolgt mit einer Frist von acht
Wochen zum Ende eines Monats.

G.4 Kiindigung einzelner Versicherungsarten oder Bausteine
Kindigung einzelner Versicherungsarten

G.4.1 Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko-, Schutzbrief-, Kfz-Unfallversicherung, Schadener-
satzversicherung bei Auslandsreisen, Fahrerschutz- sowie die Kfz-Umweltschaden-
versicherung sind jeweils rechtlich selbststéandige Vertrage. Die Kiindigung eines
dieser Vertrage beriihrt das Fortbestehen anderer nicht. Jedoch endet mit der Kfz-
Haftpflichtversicherung auch die fiir dasselbe Fahrzeug bestehende Schutzbrief-
und Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen, die Fahrerschutz- sowie die
Kfz-Umweltschadenversicherung, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu
einem dieser Vertrage die gesamte Kfz-Versicherung fir das Fahrzeug zu kiindi-
gen.

G.4.3 Kiindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertragen
nur einen, kénnen Sie die Kiindigung auf die gesamte Kfz-Versicherung ausdeh-
nen. Hierzu miissen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer
Kiindigung mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der anderen Vertréage nicht
einverstanden sind. Entsprechend haben wir das Recht, die gesamte Kfz-Versiche-
rung zu kiindigen, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

Kiindigung einzelner Bausteine

G.4.4 Sie kénnen die Bausteine Werkstattservice, Rabattschutz, BBB-Deckung und
Premium-Schutz zum Beginn des jeweiligen Folgetages kiindigen.
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G.5 Zugang der Kiindigung
Eine Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit
des Versicherungsschutzes entfallende Beitrag anteilig zu.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.7.1 VerauRern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber ber.
Dies gilt nicht fir die Kfz-Unfall- und die Fahrerschutzversicherung.

G.7.2 Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben
des Erwerbers, wie wir sie bei einem Neuabschluss des Vertrags verlangen wir-
den, anzupassen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Erwerbers, die entsprechend
seinem bisherigen Schadenverlauf ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag,
der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

G.7.3. Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr kénnen wir entweder von
Ihnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der VeraulRerung

G.7.4 Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerauBerung des Fahrzeugs
unverziglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mitteilung, droht unter den Voraussetzun-
gen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

Kindigung des Vertrags

G.7.5 Im Falle der VerauRerung kdnnen der Erwerber nach G.2.5 und G.2.6 oder
wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kdnnen wir den Beitrag nur von Ihnen
verlangen.

Zwangsversteigerung

G.7.6 Die Regelungen gemaR G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwenden,
wenn |hr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswegfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung)

Fallt das versicherte Wagnis endgultig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeit-
punkt zu, zu dem wir vom Wagniswegfall Kenntnis erlangen.

G.9 Was ist beim Einschluss von Bausteinen zu beachten?

Sie kénnen die Bausteine Werkstattservice, Rabattschutz, BBB-Deckung und
Premium-Schutz zum Beginn des jeweiligen Folgetages in den Vertrag einschlie-
Ren.

H AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten
Kennzeichen

H.1 Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1 Wird das versicherte Fahrzeug aulRer Betrieb gesetzt und soll es zu einem
spateren Zeitpunkt wieder zugelassen werden, wird dadurch der Vertrag nicht
beendet.

H.1.2 Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tber, wenn die
Zulassungsbehorde uns die AuRerbetriebsetzung mitteilt. Dies gilt nicht, wenn
die AuRerbetriebsetzung weniger als zwei Wochen betragt oder Sie die uneinge-
schrankte Fortfihrung des bisherigen Versicherungsschutzes verlangen.

H.1.3 Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fir Wohnwagenanhanger
sowie bei Vertragen mit ausdricklich kirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4 Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewéhren wir lhnen wahrend der
Dauer der AuRerbetriebsetzung eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

« die Kfz-Haftpflichtversicherung, jedoch nicht fir die zusatzlichen Leistungen bei
Fahrten im Ausland nach A.1.6 (Mallorca-Police),

« die Teilkasko, wenn fir das Fahrzeug zum Zeitpunkt der AufRerbetriebsetzung
eine Voll- oder Teilkasko bestand,

« die Kfz-Umweltschadenversicherung.
Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

H.1.5 Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahr-
zeug

* in einem Einstellraum (z.B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder

« auf einem umfriedeten Abstellplatz (z.B. durch Zaun, Hecke, Mauer
umschlossen)

nicht nur vortibergehend abzustellen. Sie durfen das Fahrzeug auflerhalb dieser

Raumlichkeiten auch nicht gebrauchen. Verletzen Sie Ihre Pflichten, sind wir unter

den Voraussetzungen nach D.2 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6 Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuRRerbetrieb-

setzung), lebt der urspriingliche Versicherungsschutz wieder auf. Das Ende der

AuRerbetriebsetzung haben Sie uns unverziglich mitzuteilen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.7 Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach
der AuRerbetriebsetzung des Fahrzeugs, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
H.1.8 Melden Sie das Fahrzeug wahrend des Bestehens der Ruheversicherung mit
einer Versicherungsbestatigung eines anderen Versicherers wieder an, haben wir
das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung
des Vertrags aufzufordern.

H.2 Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

H.2.1 Fir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewéah-
ren wir den vereinbarten Versicherungsschutz wahrend des auf dem amtlichen
Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

H.2.2 Auerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach H.1.4 und H.1.5.

AKB mobil komfort

H.2.3 Fir Fahrten auRerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter
zustandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

* im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder

» wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung
durchgefihrt werden.

Besonderheiten bei der Zahlweise
H.2.4 Bei Fahrzeugen, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, beginnt

der Vertrag mit der Saison. Der Erstbeitrag ist mit Saisonbeginn oder, wenn der
Vertrag innerhalb der Saison beginnt, mit diesem Zeitpunkt fallig.

H.2.5 Bei Fahrzeugen, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, wird
die tatsachliche Dauer des Versicherungsschutzes innerhalb der Saison anteilig
berechnet. Dies gilt nicht fir Wohnwagenanhanger.

H.2.6 Fir Fahrzeuge, die ein Saisonkennzeichen flihren, ist nur eine jahrliche
Beitragszahlung méglich.

H.3 Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung und beim Schutzbrief

H.3.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung und beim Schutzbrief besteht Versiche-

rungsschutz auch fiir Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kennzeichen. Dies

gilt nicht fUr Fahrten, fur die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen
geflihrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?

H.3.2 Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungs-
verfahren stehen. Dies sind:

 Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur
Durchfiihrung einer Hauptuntersuchung oder einer Sicherheitspriifung innerhalb des
zustandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks mit ungestempelten
Kennzeichen, wenn die Zulassungsbehdrde vorab ein solches erteilt hat.

» Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kenn-
zeichen bis zum Ablauf des Tages der AuRerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

| Schadenfreiheitsrabatt-System

1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung
Ihres Vertrags in eine SF-Klasse und der sich daraus ergebende Beitragssatz nach
Ihrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fir Anhanger.
1.2 Ersteinstufung

1.2.1 Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die
SF-Klasse 0 eingestuft.

1.2.2 Sonderersteinstufungen

Sonderersteinstufung in SF-Klasse 1/2

1.2.2.1 Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird
er in die SF-Klasse 1/2 eingestuft, wenn alle Voraussetzungen einer der folgenden
Regelungen erfiillt werden.

Zweitfahrzeug

a Auf Sie ist bereits ein Pkw zugelassen, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist.

Diese Regelung gilt fir Pkw, Kraftrader, Campingfahrzeuge und Lkw bis 3,5 t
zulassigem Gesamtgewicht.

Fahrzeug des Ehepartners oder Lebenspartners

b Auf Ihren Partner nach 1.2.6 ist bereits ein Pkw zugelassen, der in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist.
Sie besitzen seit mindestens einem Jahr eine giiltige Fahrerlaubnis zum Fiihren
von Pkw oder Kraftradern gemaR 1.2.5.

Diese Regelung gilt fir Pkw, Kraftrader, Campingfahrzeuge und Lkw bis 3,5 t
zulassigem Gesamtgewicht.

Fuhrerscheinregelung

c Sie weisen nach, dass Sie aufgrund einer gliltigen Fahrerlaubnis gemag 1.2.5
seit mindestens drei Jahren zum Fiihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein
amtliches Kennzeichen fiihren miissen, berechtigt sind.

Diese Regelung gilt fiir Pkw, Kraftrader, Leichtkraftrader, Campingfahrzeuge und
Lkw bis 3,5 t zulassigem Gesamtgewicht.

Firmenwagen

d Das Fahrzeug ist auf eine juristische Person oder eine Personengesellschaft
zugelassen.

Diese Regelung gilt fir gewerblich genutzte Pkw.
Sonderersteinstufung bis SF-Klasse 3

1.2.2.2 Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6,
wird er in dieselbe SF-Klasse eingestuft, in der sich das Erstfahrzeug in der Kfz-
Haftpflichtversicherung befindet. Maximal ist eine Einstufung bis zur SF-Klasse
3 moglich. Voraussetzung ist, dass fiir Sie oder lhren Partner nach 1.2.6 bei AXA
bereits eine Kfz-Haftpflichtversicherung in der Produktlinie mobil kompakt oder
mobil komfort besteht.

Diese Regelung gilt nicht fir Lkw im Werkverkehr liber 3,5t Gesamtgewicht.
Sonderersteinstufung bis SF-Klasse 10

1.2.2.3 Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er
in dieselbe SF-Klasse eingestuft, in der sich das Erstfahrzeug in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung der Produktlinie mobil komfort befindet. Maximal ist eine Einstufung bis
zur SF-Klasse 10 mdglich. Voraussetzung ist, dass fur Sie oder lhren Partner nach
1.2.6 bei AXA bereits eine Kfz-Haftpflichtversicherung in der Produktlinie mobil kom-
fort besteht.

Diese Regelung gilt nicht fir Lkw im Werkverkehr tber 3,5t Gesamtgewicht.
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Pkw eines Kindes

1.2.2.4 Beginnt |hr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6,

wird er in die SF-Klasse 3 eingestuft, wenn auf lhren Vater oder lhre Mutter ein
Pkw zugelassen ist, dessen Kfz-Haftpflichtversicherung bei uns mindestens in die
SF-Klasse 3 eingestuft ist.

Diese Regelung gilt fiir Pkw ohne gewerbliche Nutzung.

Ausnahmen

1.2.2.5 Die Sonderersteinstufungen nach 1.2.2 gelten nicht fir

» Fahrzeuge mit Ausfuhrkennzeichen oder Kurzzeitkennzeichen.

« Vertréage, fir die eine unterjdhrige Vertragslaufzeit vereinbart wurde.
Wegfall der Voraussetzungen

1.2.2.6 Wurde eine Sondereinstufung des Vertrags vorgenommen, missen Sie uns
unverzdglich informieren, wenn eine der dort genannten Voraussetzungen nicht
mehr erfullt wird. Der Vertrag wird dann ab dem Tag, der auf den Eintritt der Ande-
rung folgt, so behandelt, als ware er bei Abschluss ohne diese Sonderregelung
eingestuft worden.

1.2.3 Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversicherung
in der Vollkasko

Ist das versicherte Fahrzeug

« ein Pkw, ein Lkw bis 3,5 t zuldssigem Gesamtgewicht, ein Kraftrad oder ein Cam-
pingfahrzeug

« und schlieRen Sie neben der Kfz-Haftpflichtversicherung eine Vollkasko mit einer
Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.1.2),

kénnen Sie verlangen, dass die Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kfz-Haft-
pflichtversicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn fiir das versicherte Fahrzeug oder
fur ein Vorfahrzeug im Sinne von 1.6.1 innerhalb der letzten zwolf Monate bereits
eine Vollkasko bestanden hat. In diesem Fall ibernehmen wir den Schadenverlauf
der Vollkasko nach 1.6.

Ist das versicherte Fahrzeug
« ein Lkw Uber 3,5 t zulassigem Gesamtgewicht

« und schlieen Sie neben der Kfz-Haftpflichtversicherung eine Vollkasko mit einer
Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.1.2), erfolgt die Einstufung in die SF-Klasse
1, wenn fiir dieses Fahrzeug eine Kfz-Haftpflichtversicherung besteht, die min-
destens in die SF-Klasse 1 eingestuft ist. Eine nach diesen Bestimmungen im
Laufe eines Kalenderjahres abgeschlossene Versicherung wird so behandelt, als
habe sie wahrend des ganzen Kalenderjahres bestanden.

1.2.4 Fihrerscheinsonderregelung

Hat lhr Vertrag fir einen Pkw oder ein Kraftrad in der SF-Klasse 0 begonnen,
stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre im Besitz einer
Fahrerlaubnis fir Pkw oder Kraftrader sind und folgende Voraussetzungen gege-
ben sind:

« Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und
« lhre Fahrerlaubnis ist gemaR 1.2.5 anerkannt.

Der Nachweis ist durch Vorlage des Originals und Einreichung einer Fotokopie des
Flhrerscheins zu fiihren.

Der Vertrag wird ab der Anderung so behandelt, als hatten Sie ihn zu diesem
Zeitpunkt erstmalig abgeschlossen.

1.2.5 Anerkannte Fahrerlaubnisse

Anerkannt werden Fahrerlaubnisse aus den Mitgliedslandern des Européischen

Wirtschaftsraums (EWR), den USA, Japan und Kanada. Fahrerlaubnisse aus

anderen Staaten werden anerkannt, wenn diese nach den Vorschriften der Fahrer-

laubnisverordnung

« ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpriifung umgeschrieben werden
kénnen oder

 nach Erflllung der Auflagen umgeschrieben sind.

1.2.6 Partner

Als Partner gilt Ihr Ehepartner, Ihr nach dem Lebenspartnerschaftsgesetz eingetra-
gener Lebenspartner oder lhr mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebender
Partner.

1.3 Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen Ihren Vertrag zu Beginn jedes Versicherungsjahres nach seinem Schaden-
verlauf im vergangenen Kalenderjahr neu ein.

Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Schadenmeldung dafiir maRgeblich,
welchem Kalenderjahr der Schaden zugeordnet wird.

1.3.1 Wirksamwerden der Neueinstufung

Die Neueinstufung gilt — unabhangig von der Zahlweise — immer ab Beginn des
neuen Versicherungsjahres.

1.3.2 Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

1.3.2.1 Ist lhr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und
hat der Versicherungsschutz wahrend dieser Zeit ununterbrochen bestanden, wird
lhr Vertrag ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres in die néchst bessere
SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

1.3.2.2 Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres unun-
terbrochen bestanden, stufen wir lhren Vertrag ab Beginn des nachsten Versiche-
rungsjahres aus der SF-Klasse %%, 0, S oder M bei schadenfreiem Verlauf in die
SF-Klasse 1 ein.

1.3.2.3 Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Kalenderjahres
begonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindestens sechs Monate Versiche-
rungsschutz, wird er bei schadenfreiem Verlauf ab Beginn des nachsten Versiche-
rungsjahres in die nachst bessere SF-Klasse eingestuft.

AKB mobil komfort

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

1.3.2.4 Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen gemaf H.2 zu-
gelassen, nehmen wir bei schadenfreiem Verlauf des Vertrags eine Besserstufung
nach 1.3.2.1 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betragt.

1.3.3 Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wéhrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, wird er ab
Beginn des nachsten Versicherungsjahres nach der jeweiligen Tabelle in Anhang 1
zurlickgestuft.

1.4 Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?

1.4.1 Schadenfreier Verlauf

1.4.1.1 Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgenden Voraussetzun-
gen vor:

« Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununter-
brochen bestanden und

« uns wurde in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet, fiir das wir Entschadi-
gungen leisten oder Riickstellungen bilden mussten. Dazu zahlen nicht Kosten
fur Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

1.4.1.2 Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als scha-
denfrei, wenn eine der folgenden Voraussetzungen vorliegt:

a Wir leisten Entschadigungen oder bilden Rickstellungen nur:

« aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder
mit Sozialversicherungstragern oder

» wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung.

b Wir I6sen Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schaden-
meldung folgenden Kalenderjahren auf, ohne eine Entschadigung geleistet zu
haben.

¢ Der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung erstatten uns unsere Ent-
schadigung in vollem Umfang.

d Wir leisten in der Vollkasko oder bilden Ruickstellungen fiir ein Schadenereignis,
das unter die Teilkasko fallt.

e Sie nehmen lhre Vollkasko nur deswegen in Anspruch, weil eine Person mit
einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereig-
nis zwar in vollem Umfang haftet, Sie aber gegenliber dem Haftpflichtversicherer
keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz oder teilwei-
se versagt hat.

Schutzbrief

1.4.1.3 Ein Schaden, der ausschlieBlich den Schutzbrief betrifft, fihrt nicht zu einer
Rickstufung.

Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen

1.4.1.4 Ein Schaden, der ausschlieRlich die Schadenersatzversicherung bei Aus-
landsreisen betrifft, fiihrt nicht zu einer Riickstufung.

Fahrerschutzversicherung

1.4.1.5 Ein Schaden, der ausschlieBlich die Fahrerschutzversicherung betrifft, fihrt
nicht zu einer Ruckstufung.

Kfz-Umweltschadenversicherung

1.4.1.6 Ein Schaden, der ausschlieRlich 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem
Umweltschadensgesetz ausldst, ohne auch private Rechte zu verletzen, die von
der Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt sind, fiihrt nicht zu einer Rickstufung.

1.4.2 Schadenbelasteter Verlauf

1.4.2.1 Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wahrend
eines Kalenderjahres ein oder mehrere Schadenereignisse melden, fir die wir Ent-
schadigungen leisten oder Ruckstellungen bilden missen. Hiervon ausgenommen
sind die Félle nach 1.4.1.2.

1.4.2.2 Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunachst als schadenfrei, leis-
ten wir jedoch in einem folgenden Kalenderjahr Entschadigungen oder bilden Riick-
stellungen firr diesen Schaden, stufen wir Ihren Vertrag ab Beginn des nachsten
Versicherungsjahres zurtick.

1.5 Wie Sie eine Riickstufung vermeiden kénnen

1.5.1 Baustein Rabattschutz

1.5.1.1 Unter folgenden Voraussetzungen kénnen Sie den Baustein Rabattschutz
fir den Vertrag Ihres Pkw, Campingfahrzeugs oder Lkw bis 3,5 t zuldssigem
Gesamtgewicht im Werkverkehr vereinbaren:

« Die Kfz-Haftpflichtversicherung und — falls vorhanden — Vollkasko missen jeweils
mindestens in die SF-Klasse 4 eingestuft sein.

» Belastende Schaden, die zu einer schlechteren Einstufung als SF 4 fiihren, lie-
gen nicht vor.

1.5.1.2 Stellt sich nach Vertragsabschluss heraus, dass eine dieser Voraussetzun-
gen bei Vertragsabschluss nicht erfillt war, entfallt der Baustein Rabattschutz riick-
wirkend. Entfallt eine der Voraussetzungen wahrend der Vertragslaufzeit, so haben
Sie uns dies unverziiglich anzuzeigen. Der Baustein Rabattschutz entféllt dann ab
dem Zeitpunkt der Anderung.
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1.5.1.3 Wenn Sie den Baustein Rabattschutz vereinbart haben, gilt Folgendes:

a Der Baustein Rabattschutz gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung und — falls
vorhanden — in der Vollkasko fiir Schaden, die wahrend der Geltungsdauer des
Bausteins Rabattschutz eintreten und gemeldet werden.

b Wird in der Kfz-Haftpflicht und/oder Vollkaskoversicherung ein belastender
Schaden gemeldet, bleibt abweichend von 1.3.3 die im Jahr der Schadenmel-
dung erreichte SF-Klasse im folgenden Versicherungsjahr, welches auf das
Kalenderjahr des Schadeneinstritts folgt, erhalten. Fur jeden weiteren belasten-
den Schaden, der im selben Kalenderjahr gemeldet wird, erfolgt eine Riickstu-
fung geman 1.3.3.

c Die Einstufung gilt nur wahrend der Laufzeit des Vertrags. Bei einem Wechsel zu
einem anderen Versicherer wird der Vertrag so behandelt, als habe der Baustein
Rabattschutz nicht bestanden und eine Rickstufung entsprechend 1.3.3 stattge-
funden.

1.5.1.4 Unser Kiindigungsrecht nach G.3 bleibt von dieser Regelung unberihrt.

1.5.2 Kfz-Haftpflichtversicherung

Sie kénnen eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflichtversicherung vermeiden, wenn
Sie uns unsere Entschadigung freiwillig erstatten. Freiwillig ist eine Erstattung, die
ohne vertragliche oder gesetzliche Verpflichtung erfolgt. Um lhnen hierzu Gelegen-
heit zu geben, unterrichten wir Sie nach Abschluss der Schadenregulierung tber
die Hohe unserer Entschadigung. Voraussetzung ist, dass unsere Entschadigung
nicht mehr als 1.000 Euro betrégt. Erstatten Sie uns die Entschadigung innerhalb
von sechs Monaten nach unserer Mitteilung, wird |hr Kfz-Haftpflichtversicherungs-
vertrag als schadenfrei behandelt.

Haben wir Sie liber den Abschluss der Schadenregulierung und tber die Hohe des
Erstattungsbetrags unterrichtet und miissen wir eine weitere Entschadigung leisten,
fuhrt dies nicht zu einer Erhéhung des Erstattungsbetrags.

1.5.3 Vollkasko

Sie kénnen eine Riickstufung in der Vollkasko vermeiden, wenn Sie uns unsere
Entschadigung innerhalb von sechs Monaten freiwillig erstatten. Freiwillig ist eine
Erstattung, die ohne vertragliche oder gesetzliche Verpflichtung erfolgt.

1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs

1.6.1 In welchen Fillen wird ein Schadenverlauf iibernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags — auch wenn dieser bei einem anderen
Versicherer bestanden hat — wird auf den Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter
den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden Fallen ibernommen:

Fahrzeugwechsel

1.6.1.1 Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs
angeschafft.

Rabatttausch

1.6.1.2 Sie besitzen aulRer dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug
und veraulern dieses oder setzen es ohne Ruheversicherung aulier Betrieb und
beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3 Das Fahrzeug einer anderen Person wurde (iberwiegend von Ihnen gefah-
ren und Sie beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

Versichererwechsel

1.6.1.4 Sie sind mit lhrem Fahrzeug von einem anderen Versicherer aus dem
Europaischen Wirtschaftsraum (EWR), der Schweiz, den USA, Japan oder Kanada
zu uns gewechselt.

Zusatzliches Fahrzeug

1.6.1.5 Sie versichern ein zusétzliches Fahrzeug bei uns und beantragen die Uber-
nahme des Schadenverlaufs aus Ihrem bereits vorhandenen Vertrag. Der Vertrag
fiir das bereits versicherte Fahrzeug wird nach 1.2 eingestuft.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:
Fahrzeuggruppe

1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf Ubertragen wird,
gehoren derselben Fahrzeuggruppe an, oder das Fahrzeug, von dem der Schaden-
verlauf Gbernommen wird, gehort einer héheren Fahrzeuggruppe an als das Fahr-
zeug, auf das Ubertragen wird.

a Untere Fahrzeuggruppe:
Pkw, Kleinkraftrader, Leichtkraftrader, Kraftrader, Campingfahrzeuge, Kranken-
wagen sowie Lkw bis 3,5 t zulassigem Gesamtgewicht im Werk- und Guterver-
kehr.

b Mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, landwirtschaftliche Zugmaschinen, Zugmaschinen im Werk-
verkehr, Lkw im Werkverkehr Uber 3,5 t zulassigem Gesamtgewicht.

c Obere Fahrzeuggruppe:
Zugmaschinen im gewerblichen Guterverkehr, Lkw Uber 3,5 t zulassigem
Gesamtgewicht im gewerblichen Giterverkehr, Kraftomnibusse sowie Sonder-
fahrzeuge auRer Krankenwagen.

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht- und der

Vollkaskoversicherung

1.6.2.2 Wir Gbernehmen die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und in der

Vollkaskoversicherung nur zusammen.

Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen

Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3 Wir iibernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person nur fir

den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person tberwiegend von lhnen

gefahren wurde. Zusatzlich mussen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

a Es handelt sich bei der anderen Person um Ihren Partner nach 1.2.6 oder eine
Person zu der ein Verwandtschaftsverhaltnis ersten oder zweiten Grades (§
1589 BGB) besteht oder Ihren Arbeitgeber.
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b Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person (iber-
wiegend von Ihnen gefahren wurde, glaubhaft. Hierzu gehért insbesondere:

* Eine Erklarung in Textform von lhnen und der anderen Person. Ist die andere
Person verstorben, ist die Erklarung durch Sie ausreichend.

« Die Vorlage einer Kopie lhres Fiihrerscheins zum Nachweis dafir, dass Sie fir
den entsprechenden Zeitraum im Besitz einer gliltigen Fahrerlaubnis waren.

¢ Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an Sie einver-
standen und gibt damit ihren Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf.

d Die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt bei der Uber-
nahme nicht mehr als zwei Jahre zurlick.

1.6.3 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den
Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Beendigung der Unterbrechung

1.6.3.1 Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (Auferbetrieb-
setzung, Saisonkennzeichen aulerhalb der Saison, Vertragsbeendigung, Ver-
auRerung, Wagniswegfall) gilt:

a Betragt die Unterbrechung héchstens sechs Monate, tibernehmen wir den Scha-
denverlauf, als ware der Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

b Betragt die Unterbrechung mehr als sechs Monate, aber nicht Ianger als zehn
Jahre, Ubernehmen wir den Schadenverlauf, wie er vor der Unterbrechung
bestand.

c Betragt die Unterbrechung mehr als zehn Jahre, ibernehmen wir den
schadenfreien Verlauf nicht.

Im Folgejahr nach der Beendigung der Unterbrechung

1.6.3.2 In dem Versicherungsjahr, das in dem auf die Ubernahme folgenden Kalen-
derjahr beginnt, richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Schaden-
verlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der
Ubernahme bestand:

a Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens
sechs Monate, wird der Vertrag entsprechend seinem Verlauf so eingestuft, als
hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als
sechs Monate, unterbleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien Verlaufs.

1.7 Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

1.7.1 Die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
kénnen nur zusammen abgegeben werden.

1.7.2 Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Vertrags stufen wir diesen in
die SF-Klasse ein, die Sie bei Ersteinstufung Ihres Vertrags nach 1.2 bekommen
héatten. Befand sich |hr Vertrag in der SF-Klasse M oder S, bleibt diese Einstufung
bestehen.

1.7.3 Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung Ihres Vertrags
nachzuerheben.

1.8 Auskiinfte iiber den Schadenverlauf

1.8.1 Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs folgende Aus-
kiinfte vom Vorversicherer geben zu lassen:

» Art und Verwendung des Fahrzeugs,
Beginn und Ende des Vertrags firr das Fahrzeug,

Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskover-
sicherung,

Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht
auf seinen Schadenfreiheitsrabatt ausgewirkt haben,

ob fiir ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren
Bildung aufgeldst worden sind, ohne dass Zahlungen geleistet worden sind, und

ob Ihnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt
worden sind.

1.8.2 Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kfz-Haftpflicht- und der
Vollkaskoversicherung Ihr Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind wir
berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte zu Ihrem Vertrag und
dem versicherten Fahrzeug nach 1.8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsachlichen Schadenverlauf. Sonder-
einstufungen — mit Ausnahme der Regelung nach 1.2.2.1 — werden nicht beriick-
sichtigt.

Ist Ihr Vertrag wahrend des letzten Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen und
hat in dem Kalenderjahr der Beendigung lhres Vertrages bei uns noch kein neues
Versicherungsjahr begonnen, berticksichtigen wir die Schaden bei der Auskunft so,
als ware der Vertrag bereits am 1. Januar zuriickgestuft worden.

J Fahrzeugdaten und Wohnsitz

J.1 Hersteller- und Typschliisselnummer

Der Beitrag richtet sich bei Pkw nach dem Schadenbedarf, der auf Basis der Her-
steller- und Typschlisselnummer des Fahrzeugs ermittelt wird.

J.2 Wohnsitz

Der Beitrag richtet sich nach dem Schadenbedarf, der auf Basis der Postleitzahl
des Wohnsitzes des Fahrzeughalters ermittelt wird.

K Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

K.1 Tarifanderung

K.1.1 Wir sind in der Kfz-Haftpflichtversicherung berechtigt und verpflichtet, die fur
bestehende Vertrage geltenden Tarife und Beitrage jahrlich unter Beachtung der
anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik
der Schaden- und Kostenentwicklung anzupassen. Dabei diirfen nur die seit der
Festsetzung bzw. letzten Anpassung des Tarifs eingetretenen und im nachsten
Versicherungsjahr erwarteten Veranderungen der Schaden- und Kostenentwicklung
berlicksichtigt werden. Die neuen Beitrage diirfen nicht hoher sein als die Beitrage
des Tarifs fiir neu abzuschlieRende Vertrage mit gleichen Tarifmerkmalen und glei-
chem Deckungsumfang. Sie werden mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres
wirksam.
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K.1.2 Ergibt die Anpassung gemaR K.1.1 eine Erhdhung des Beitrags, so wird sie
nur wirksam, wenn wir lhnen die Beitragserhéhung spatestens einen Monat vor
dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitteilen und Sie in Textform Uber Ihr Recht
nach K.3 belehren.

K.1.3 In die Berechnung des Beitragsunterschieds werden Anderungen der im
Versicherungsschein angegebenen Merkmale zur Beitragsberechnung einbezogen,
wenn sie gleichzeitig wirksam werden.

K.1.4 Ergibt die Anpassung eine Verminderung des Tarifbeitrags, sind wir verpflich-
tet, den Beitrag vom Beginn des nachsten Versicherungsjahres an auf die Héhe
des neuen Tarifbeitrags zu senken.

K.1.5 Dies gilt fiir die Kasko- und Schutzbriefversicherung, Schadenersatzversiche-
rung bei Auslandsreisen und Fahrerschutzversicherung entsprechend.

K.2 Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erhéhen,
sobald wir aufgrund eines Gesetzes, einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie
dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssummen zu
erhohen.

K.3 Kiindigungsrecht

K.3.1 Kommt es in der Kfz-Haftpflichtversicherung zu einer Tarifanderung, so
haben Sie ein Kiindigungsrecht nach G.2.7.

K.3.2 Dies gilt fiir die Kaskoversicherung entsprechend.

L Beitragsdnderung aufgrund eines bei lhnen eingetretenen Umstands

L.1 Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System
nach Abschnitt | &ndern.

L.2 Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung

Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags ein im Versicherungsschein angege-
benes Merkmal zur Beitragsberechnung, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann
zu einer Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhohung fiihren. Dies kann zu
einer Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhdhung flihren.

L.3 Auswirkung auf den Beitrag
Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.

L.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung
Anzeige von Anderungen

L.4.1 Die Anderung eines der im Versicherungsschein angegebenen Merkmale zur
Beitragsberechnung missen Sie uns unverzuglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

L.4.2 Wir sind berechtigt zu tberprifen, ob die bei lnrem Vertrag beriicksichtigten
Merkmale zur Beitragsberechnung zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns ent-
sprechende Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

L.4.3 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitragsberechnung
gemacht oder Anderungen nicht angezeigt, gilt rickwirkend ab Beginn des laufen-
den Versicherungsjahres der Beitrag, der den tatsdchlichen Merkmalen zur Bei-
tragsberechnung entspricht.

L.4.4 Haben Sie vorsatzlich unzutreffende Angaben gemacht oder Anderungen
vorsatzlich nicht angezeigt und ist deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet wor-
den, ist zusatzlich zur Beitragserh6hung eine Vertragsstrafe in Hohe eines Jahres-
beitrags fur das laufende Versicherungsjahr zu zahlen. Insoweit werden unsere
Rechte nach § 19 Abs. 2 (siehe auch M.2.1), §§ 24 und 26 Versicherungsvertrags-
gesetz ausgeschlossen.

L.4.5 AuRerdem kann sich bei einem Schadenereignis die Selbstbeteiligung geman
A.2.5.8.2 erhdhen.

Folgen von Nichtangaben

L.4.6 Kommen Sie wahrend der Laufzeit des Vertrags unserer Aufforderung in Text-
form, Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen, schuldhaft nicht nach, sind wir
berechtigt, den Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres
nach den fiir Sie ungiinstigsten Annahmen neu zu berechnen, wenn

< wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag und die dabei zugrunde
gelegten Annahmen hingewiesen

< und wir lhnen eine Antwortfrist von mindestens vier Wochen gesetzt haben.

L.5 Anderung der Art oder Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art oder Verwendung des
Fahrzeugs gemaR Anhang 3, miissen Sie uns dies anzeigen. Bei der Zuordnung
nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhanger
als Einheit, wobei das hohere Wagnis mafgeblich ist.

Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach G.3.6 kiindigen oder
den Beitrag ab der Anderung anpassen.

Erhéhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie ein Kiindigungsrecht nach
G.2.8.

M Vorvertragliche Anzeigepflicht und Rechtsfolgen bei deren Verletzung

M.1 Volistandigkeit und Richtigkeit von Angaben iiber gefahrerhebliche
Umstédnde

M.1.1 Sie haben uns bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung alle Ihnen bekannten
Gefahrumsténde in Textform anzuzeigen, nach denen wir Sie in Textform gefragt
haben und die flr unseren Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem verein-
barten Inhalt zu schlieRen. Sie sind auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als wir
nach lhrer Vertragserklarung, aber vor unserer Vertragsannahme Fragen im Sinne
des Satzes 1 in Textform stellen. Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet
sind, auf unseren Entschluss Einfluss auszuliben, den Vertrag Gberhaupt oder mit
dem vereinbarten Inhalt abzuschlieRen.
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M.1.2 Wird der Vertrag von lhrem Vertreter geschlossen und kennt dieser den
gefahrerheblichen Umstand, missen Sie sich so behandeln lassen, als hatten Sie
selbst davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

M.2 Riicktritt
Voraussetzungen und Ausubung des Rucktritts

M.2.1 Unvolistandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerheblichen Um-
standen berechtigen uns, vom Versicherungsvertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur,
wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen einer
Anzeigepflichtverletzung hingewiesen haben.

M.2.2 Wir missen unser Ricktrittsrecht innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Dabei haben wir die Umstande anzugeben, auf die wir unsere Erklarung
stlitzen. Innerhalb der Monatsfrist diirffen wir auch nachtraglich weitere Umsténde
zur Begriindung unserer Erklarung angeben. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt,
zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die unser Riicktrittsrecht
begriindet, Kenntnis erlangen.

M.2.3 Der Rucktritt erfolgt durch Erklarung lhnen gegeniber.
Ausschluss des Ruicktrittsrechts

M.2.4 Wir kénnen uns auf unser Ricktrittsrecht nicht berufen, wenn wir den nicht
angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

M.2.5 Wir haben kein Ricktrittsrecht, wenn Sie nachweisen, dass Sie oder lhr Ver-
treter die unrichtigen oder unvollstdndigen Angaben weder vorsétzlich noch grob
fahrlassig gemacht haben.

M.2.6 Unser Riicktrittsrecht wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht
besteht nicht, wenn Sie nachweisen, dass wir den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

Folgen des Riicktritts
M.2.7 Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz.

M.2.8 Treten wir nach Eintritt des Versicherungsfalls zuriick, durfen wir den Versi-
cherungsschutz nicht versagen, wenn Sie nachweisen, dass der unvollstandig oder
unrichtig angezeigte Umstand weder fir den Eintritt des Versicherungsfalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war. Auch in diesem
Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig
verletzt haben.

M.2.9 Uns steht der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der
Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

M.3 Kiindigung oder riickwirkende Vertragsanpassung

M.3.1 Ist unser Ricktrittsrecht ausgeschlossen, weil Ihre Verletzung einer Anzeige-
pflicht weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte, kénnen wir den
Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat in Schriftform
kiindigen. Dies gilt nur, wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf
die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen haben.

M.3.2 Dabei haben wir die Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung
stlitzen. Innerhalb der Monatsfrist diirfen wir auch nachtraglich weitere Umstande
zur Begriindung unserer Erklarung angeben. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt,
zu dem wir von der Verletzung Ihrer Anzeigepflicht Kenntnis erlangt haben.

M.3.3 Wir kénnen uns auf unser Kiindigungsrecht wegen Anzeigepflichtverletzung
nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtig-
keit der Anzeige kannten.

M.3.4 Das Kindigungsrecht ist auch ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass
wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

M.3.5 Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch

bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, aber zu anderen Bedingungen
geschlossen hétten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen riick-
wirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Pflichtverletzung nicht zu vertreten,
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode Ver-
tragsbestandteil. Dies gilt nur, wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen haben.

M.3.6 Wir miissen die Vertragsanpassung innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Dabei haben wir die Umstédnde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung
stlitzen. Innerhalb der Monatsfrist diirffen wir auch nachtraglich weitere Umsténde
zur Begriindung unserer Erklarung angeben. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt,
zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die uns zur Vertragsanpassung
berechtigt, Kenntnis erlangen.

M.3.7 Wir kénnen uns auf eine Vertragsanpassung nicht berufen, wenn wir den
nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

M.3.8 Erhéht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als 10 %
oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus,
kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung
fristlos in Schriftform kindigen.

M.4 Anfechtung

Unser Recht, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unbe-
rihrt. Im Fall der Anfechtung steht uns der Teil des Beitrages zu, der der bis zum
Wirksamwerden der Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

N Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde

N.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Wir mochten, dass Sie mit uns zufrieden sind! Sollte dies einmal nicht der Fall sein,
nehmen Sie bitte direkt Kontakt mit uns auf, damit wir die Angelegenheit klaren
kénnen.
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Dariiber hinaus haben Sie folgende Mdglichkeiten:
Versicherungsombudsmann e.V.

N.1.1 Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind
oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von lhnen gewiinschten
Ergebnis gefiihrt hat, kénnen Sie sich an den Versicherungsombudsmann e.V.
wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de
Telefon 0800 3696000, Fax 0800 3699000
(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).

Der Versicherungsombudsmann e.V. firr Versicherungen ist eine unabhangige und
fur Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle.

Wir haben uns verpflichtet an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.
Versicherungsaufsicht

N.1.2 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsver-
schiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kdnnen Sie sich auch an die fir
uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir
der Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Strae 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Telefon 0228 4108-0, Fax 0228 4108-1550

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle
nicht verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg
N.1.3 AuRerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

N.2 Gerichtsstidnde
Wenn Sie uns verklagen

N.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie insbesondere bei
folgenden Gerichten geltend machen:

» dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

» dem Gericht, das fiir unseren Geschéftssitz oder fiir die Sie betreuende Nieder-
lassung ortlich zustandig ist.

Wenn wir Sie verklagen

N.2.2 Wir kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag insbesondere bei
folgenden Gerichten geltend machen:

» dem Gericht, das fir Ihren Wohnsitz ortlich zusténdig ist,

» dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung lhres
Betriebs befindet, wenn Sie den Versicherungsvertrag fiir Ihren Geschéfts- oder
Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben lhren Wohnsitz oder Geschéaftssitz ins Ausland verlegt

N.2.3 Fir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz, Geschéftssitz oder gewohnlichen
Aufenthalt auRerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohnsitz, Geschaftssitz
oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt
abweichend der Regelungen nach N.2.2 das Gericht als vereinbart, das fiir unseren
Geschaftssitz zustandig ist.

O Bedingungsanpassung

0.1 Wir sind berechtigt, die jeweils betroffenen Regelungen lhrer Versicherungsbe-
dingungen mit Wirkung fiir Inren bestehenden Vertrag zu &ndern, zu ergéanzen oder
zu ersetzen, wenn die folgenden Voraussetzungen erflllt werden.

Unwirksamkeit einer Regelung
0.2 Eine Regelung ist durch eines der folgenden Ereignisse unwirksam geworden:

« Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Gesetze oder Rechtsverordnun-
gen, auf denen die Bedingungen des Versicherungsvertrags beruhen;

» Hochstrichterliche Rechtsprechung;

» Bestandskraftiger Verwaltungsakt von Versicherungsaufsichts- oder Kartellbehor-
den, weil die Regelung mit geltendem Recht nicht fir vereinbar erklart werden
kann oder gegen Leitlinien oder Rundschreiben dieser Behdrden verstoRt.

Dies gilt auch, wenn sich die gerichtliche oder behérdliche Entscheidung gegen ein
anderes Versicherungsunternehmen richtet. Voraussetzung ist, dass die fir unwirk-
sam erklarte Regelung im Wesentlichen mit der Regelung in lhren Versicherungs-
bedingungen inhaltsgleich ist.

Regelungen, die angepasst werden kénnen

0.3 Wir kénnen nur Regelungen zu folgenden Themen anpassen:

« Leistungen (Leistungsumfang, -einschrankungen und -ausschliisse)
* lhre Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs oder im Schadenfall

* Beitragszahlung und Beitragsanderung

* Laufzeit und Kiindigung des Vertrags

Voraussetzungen der Anpassung

0.4 Eine Anpassung setzt voraus:

» Gesetzliche Vorschriften enthalten keine Regelungen, die an die Stelle der
unwirksamen oder beanstandeten Bedingungen treten.

« Ein ersatzloser Wegfall der unwirksamen Regelung stellt keine angemessene
Lésung dar, die den typischen Interessen der Vertragspartner gerecht wirde.
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Inhalt der Neuregelung

0.5 Die Anpassung erfolgt nach den Grundsatzen der erganzenden Vertragsausle-
gung. Das bedeutet, dass die unwirksame Regelung durch eine Regelung ersetzt
wird, die Sie und wir als angemessene und den beiderseitigen typischen Interessen
gerechte Losung gewahlt hatten, wenn Ihnen und uns die Unwirksamkeit der Rege-
lung bei Vertragsschluss bekannt gewesen ware.

Durchfiihrung der Bedingungsanpassung

0.6 Die angepasste Regelung teilen wir lhnen in Textform (z.B. Brief, Fax oder
E-Mail) spatestens 6 Wochen vor ihrem Wirksamwerden mit und erlautern sie. In
unserer Mitteilung weisen wir Sie auf Ihr Widerspruchsrecht hin. Die Anpassung gilt
als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb von 6 Wochen ab Zugang widersprechen.
Es reicht aus, dass Sie lhren Widerspruch innerhalb der Frist absenden. Wider-
sprechen Sie fristgerecht, tritt die Anpassung nicht in Kraft. Im Falle Ihres Wider-
spruchs haben wir ein Kiindigungsrecht nach G.3.8.

P Sanktionsklausel

Es besteht — unbeschadet der ibrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungs-
schutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwend-
baren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsaktionen bzw. Embargos der Europaischen
Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europai-
schen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System 1.2 Riickstufung im Schadenfall bei Pkw ohne gewerbliche Nutzung

1 Pkw ohne gewerbliche Nutzung 1.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
1.1 Einstufung von Pkw _ohne ggwerbliche Nutzung in Schadenfreiheitsklassen 5 o Bei 1 Bei 2 Bei 3 Bei 4 oder mehr
(SF-Klassen) und Beitragssitze SF-Klasse Schaden nach Schaden nach Schaden nach Schaden nach
In SF-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse
50 15 15 50 30 1 5 M
49 16 16 49 26 10 2 M
48 16 16 48 25 9 2 M
47 16 16 47 25 9 2 M
46 16 16 46 24 8 2 M
45 16 16 45 23 8 2 M
44 16 16 44 22 8 2 M
43 17 16 43 22 8 2 M
42 17 16 42 21 7 2 M
41 17 17 41 21 7 2 M
40 17 17 40 20 7 2 M
39 17 17 39 20 6 1 M
38 18 17 38 19 6 1 M
37 18 18 37 19 6 1 M
36 18 18 36 18 6 1 M
35 18 18 35 18 6 1 M
34 19 19 34 17 5 1 M
33 19 19 33 16 5 112 M
32 19 19 32 16 4 S M
31 19 19 31 15 4 S M
30 20 20 30 15 3 S M
29 20 20 29 14 3 S M
28 21 21 28 13 2 0 M
27 21 21 27 13 2 0 M
26 22 21 26 12 2 0 M
25 22 21 25 12 2 0 M
24 22 22 24 1 2 0 M
23 23 22 23 1 2 0 M
22 23 23 22 10 2 0 M
21 23 23 21 9 2 0 M
20 24 24 20 9 112 0 M
19 24 24 19 7 112 0 M
18 25 25 18 7 112 0 M
17 25 25 17 6 112 M M
16 25 26 16 6 112 M M
15 26 26 15 5 112 M M
14 26 27 14 4 S M M
13 27 28 13 4 S M M
12 27 29 12 3 S M M
11 29 30 1 3 S M M
10 29 31 10 2 0 M M
9 30 32 9 2 0 M M
8 30 33 8 2 0 M M
7 31 34 7 1 0 M M
6 32 36 6 12 M M M
5 33 37 5 12 M M M
4 34 39 4 S M M M
3 36 41 3 S M M M
2 40 44 2 0 M M M
1 43 46 1 0 M M M
12 50 50 112 M M M M
0 72 57 0 M M M M
S 65 55 S M M M M
M 100 110 M M M M M
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1.2.2 Vollkasko 2 Pkw mit gewerblicher Nutzung

Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 Bei 4 oder mehr 2.1 Einstufung von Pkw mit gewerblicher Nutzung in Schadenfreiheitsklassen
SF-Klasse Schaden nach Schaden nach Schaden nach Schaden nach (SF-Klassen) und Beitragssitze
SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse In SFE-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko
50 38 21 13 7 50 20 24
49 34 20 12 6
49 21 25
48 33 20 12 6
48 21 25
47 32 19 12 6
47 21 26
46 32 19 12 6
46 22 26
45 31 18 1 6
45 22 26
44 30 18 1 6
44 22 27
43 29 17 10 5
43 23 27
42 29 17 10 5
42 23 28
41 28 16 9 4
41 23 28
40 27 16 9 4
40 24 28
39 26 15 9 4
39 24 29
38 26 15 9 4
38 24 29
37 25 14 8 4
37 25 29
36 24 14 8 4
36 25 30
35 24 13 7 3
35 25 30
34 23 13 7 3
34 26 30
33 21 12 6 2
33 26 31
32 20 12 6 2
32 27 31
31 20 11 6 2
31 27 31
30 19 11 6 2
30 28 32
29 18 10 5 1
29 28 32
28 18 10 5 1
28 29 32
27 17 9 4 1
27 29 33
26 16 8 4 1
26 30 33
25 16 8 4 1
25 30 34
24 15 7 3 12
24 31 34
23 15 7 3 12
23 31 34
22 14 6 2 0
22 32 35
21 13 6 2 0
21 32 35
20 12 5 1 0
20 33 36
19 12 5 1 0
19 33 36
18 1 4 1 0
18 34 37
17 10 4 1 0
17 34 37
16 9 3 12 0
16 35 38
15 9 2 0 M
15 35 39
14 8 2 0 M
14 36 39
13 7 1 0 M
13 38 40
12 6 1 0 M
12 38 41
1 6 1 0 M
1 40 42
10 5 12 0 M
10 41 42
9 4 12 0 M
9 42 43
8 4 1/2 0 M
8 42 44
7 3 0 M M
7 44 45
6 2 0 M M
6 45 46
5 1 0 M M
5 46 46
4 1 0 M M
4 48 47
3 1/2 0 M M
3 50 48
2 0 M M M
2 55 49
1 0 M M M
1 60 50
1/2 0 M M M
112 70 60
0 M M M M
0 90 75
S M M M M
S 100 100
M M M M M M 140 140
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2.2 Riickstufung im Schadenfall bei Pkw mit gewerblicher Nutzung 2.2.2 Vollkasko
Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 Bei 4 oder mehr

2.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung SF-Klasse Schaden nach Schiden nach Schaden nach Schaden nach
Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 Bei 4 oder mehr SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse
SF-Klasse Schaden nach Schéden nach Schaden nach Schaden nach 50 31 20 12 7
SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse SF-Klasse 49 30 19 12 7
50 31 12 3 M 48 30 19 12 7
49 29 10 2 M 47 30 19 12 7
48 27 10 2 M 46 28 18 11 6
47 27 10 2 M 45 28 18 11 6
46 27 10 2 M 44 27 17 10 5
45 25 9 2 M 43 27 17 10 5
44 25 9 2 M 42 26 16 10 5
43 25 9 2 M 41 26 16 10 5
42 23 8 2 M 40 25 16 10 5
41 23 8 2 M 39 25 16 10 5
40 21 8 2 M 38 24 15 9 5
39 21 8 2 M 37 24 15 9 5
38 19 7 1 M 36 23 14 8 4
37 19 7 1 M 35 23 14 8 4
36 17 6 12 M 34 22 14 8 4
35 17 6 12 M 33 21 13 7 3
34 15 5 12 M 32 20 12 7 3
33 15 5 12 M 31 20 12 7 3
32 14 4 12 M 30 19 12 7 3
31 12 3 0 M 29 18 11 6 2
30 12 3 0 M 28 18 11 6 2
29 10 2 0 M 27 17 10 5 2
28 10 2 0 M 26 16 10 5 2
27 10 2 0 M 25 16 10 5 2
26 9 2 0 M 24 15 9 5 2
25 9 2 0 M 23 14 8 4 1
24 8 2 0 M 22 14 8 4 1
23 8 2 0 M 21 13 7 3 1/2
22 8 2 0 M 20 12 7 3 1/2
21 8 2 0 M 19 12 7 3 1/2
20 7 1 0 M 18 11 6 2 0
19 7 1 0 M 17 10 5 2 0
18 7 1 0 M 16 10 5 2 0
17 6 12 M M 15 9 5 2 0
16 6 12 M M 14 8 4 1 0
15 5 12 M M 13 7 3 1/2 0
14 4 12 M M 12 7 3 1/2 0
13 4 12 M M 1 6 2 0 M
12 3 0 M M 10 5 2 0 M
1 3 0 M M 9 5 2 0 M
10 2 0 M M 8 4 1 0 M
9 2 0 M M 7 3 112 0 M
8 2 0 M M 6 2 0 M M
7 1 0 M M 5 2 0 M M
6 12 M M M 4 1 0 M M
5 12 M M M 3 12 0 M M
4 12 M M M 2 0 M M M
3 0 M M M 1 0 M M M
2 0 M M M 112 0 M M M
1 0 M M M 0 M M M M
112 M M M M S M M M M
0 M M M M M M M M M
S M M M M
M M M M M
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3 Kraftrader 4 Leichtkraftrader

3.1 Einstufung von Kraftradern in Schadenfreiheitskl 1 (SF-KI 1) und 4.1 Einstufung von Leichtkraftradern in
Beitragssatze Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssitze
In SF-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko In SF-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko
20 20 20 3 30 40
19 22 20 2 35 45
18 22 20 1 40 50
17 22 20 1/2 70 70
16 23 21 0 100 100
15 23 21 S 120 105
14 24 22 M 140 110
13 24 22
12 25 23
1 26 24 4.2 Riickstufung von Leichtkraftradern
18 % %g 4.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
8 29 27 Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
7 30 28 SF-Klasse Schaden Schaden Schaden
6 32 30 nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
5 34 32 3 0 M M
4 37 34 2 0 M M
3 41 38 1 0 M M
2 46 42 1/2 0 M M
1 55 47 0 M M M
1/2 70 70 S M M M
0 100 80 M M M M
S 120 95
M 140 100
. . . 4.2.2 Vollkasko
3.2 Riickstufung im Schadenfall von Kraftradern Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
3.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung SF-Klasse Schaden Schaden Schaden
Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
SF-Klasse Schaden Schaden Schaden 3 1/2 0 M
nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse 2 0 M M
20 3 1/2 M 1 0 M M
19 3 1/2 M 1/2 0 M M
18 3 1/2 M 0 M M M
17 2 1/2 M S M M M
16 2 1/2 M M M M M
15 2 1/2 M
14 2 1/2 M
13 2 1/2 M
12 2 1/2 M
11 1 0 M
10 1 0 M
9 1 0 M
8 1 0 M
7 1 0 M
6 1 0 M
5 1/2 M M
4 1/2 M M
3 1/2 M M
2 1/2 M M
1 0 M M
1/2 M M M
0 M M M
S M M M
M M M M
3.2.2 Vollkasko
Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
SF-Klasse Schaden Schaden Schaden
nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
20 3 12 M
19 3 12 M
18 3 12 M
17 2 12 M
16 2 12 M
15 2 12 M
14 2 12 M
13 2 12 M
12 2 12 M
11 1 0 M
10 1 0 M
9 1 0 M
8 1 0 M
7 1 0 M
6 1 0 M
5 112 M M
4 1/2 M M
3 1/2 M M
2 1/2 M M
1 0 M M
1/2 M M M
0 M M M
S M M M
M M M M
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5 Lkw

5.2.2 Vollkasko

5.1 Einstufung von Lkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
und Beitragssitze SF-Klasse Schaden Schaden Schaden
In SF-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse

30 16 22 30 9 2 0
29 8 2 0

29 17 22
28 8 2 0

28 17 22
27 8 2 0

27 17 22
26 8 2 0

26 18 23
25 8 2 0

25 18 23
24 7 2 0

24 18 23
23 7 2 0

23 19 23
22 7 2 0

22 19 23
21 6 1 0

21 20 24
20 6 1 0

20 20 24
19 6 1 0

19 21 24
18 6 1 0

18 21 25
17 5 1 0

17 22 25
16 5 1 0

16 22 25
15 5 1 0

15 23 26
14 4 12 M

14 24 26
13 4 12 M

13 25 27
12 4 12 M

12 26 27
1 3 12 M

11 27 28
10 3 12 M

10 28 29
9 2 12 M

9 30 29
8 2 0 M

8 31 30
7 2 0 M

7 33 31
6 1 0 M

6 35 32
5 1 0 M

5 38 34
4 12 M M

4 42 36
3 12 M M

3 46 38
2 0 M M

2 50 40
1 0 M M

1 56 43
12 0 M M

12 65 46
0 M M M

0 80 55
S M M M
s 75 50 M M M M

M 120 80

5.2 Riickstufung im Schadenfall bei Lkw
5.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung

Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
SF-Klasse Schaden Schaden Schéaden
nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
30 13 6 2
29 13 6 2
28 13 6 2
27 12 5 1
26 12 5 1
25 1 5 1
24 1 5 1
23 10 4 1
22 10 4 1
21 10 4 1
20 10 4 1
19 8 3 1
18 8 3 1/2
17 8 3 1/2
16 7 3 1/2
15 7 3 1/2
14 6 2 0
13 6 2 0
12 5 2 0
11 5 2 0
10 4 1 0
9 4 1 0
8 3 1/2 0
7 3 1/2 0
6 2 1/2 M
5 2 1/2 M
4 1 0 M
3 1/2 0 M
2 1/2 M M
1 0 M M
12 0 M M
0 M M M
S M M M
M M M M
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6 Campingfahrzeuge
6.1 Einstufung von Campingfahrzeugen in Schadenfreiheitsklassen

(SF-Klassen) und Beitragssitze

In SF-Klasse Kfz-Haftpflicht Vollkasko
20 23 25
19 23 26
18 24 26
17 25 27
16 25 27
15 26 28
14 27 28
13 27 28
12 28 29
11 29 29
10 30 30
9 31 31
8 32 31
7 33 32
6 35 32
5 36 33
4 38 34
3 39 34
2 41 35
1 44 36
1/2 50 38
0 59 49
S 59 49
M 125 57

6.2 Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahrzeugen

6.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung

Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
SF-Klasse Schaden Schéaden Schaden
nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
20 2 1/2 M
19 2 1/2 M
18 2 1/2 M
17 2 1/2 M
16 2 1/2 M
15 1 0 M
14 1 0 M
13 1 0 M
12 1 0 M
11 1 0 M
10 1 0 M
9 1 0 M
8 1 0 M
7 1/2 M M
6 1/2 M M
5 1/2 M M
4 1/2 M M
3 1/2 M M
2 1/2 M M
1 0 M M
1/2 M M M
0 M M M
S M M M
M M M M
6.2.2 Vollkasko
Aus Bei 1 Bei 2 Bei 3 oder mehr
SF-Klasse Schaden Schaden Schaden
nach SF-Klasse nach SF-Klasse nach SF-Klasse
20 11 4 1/2
19 10 3 1/2
18 10 3 1/2
17 9 2 0
16 8 1 0
15 7 1 0
14 6 1/2 M
13 5 1/2 M
12 4 1/2 M
11 4 1/2 M
10 3 1/2 M
9 2 0 M
8 1 0 M
7 1 0 M
6 1/2 M M
5 1/2 M M
4 1/2 M M
3 1/2 M M
2 0 M M
1 0 M M
1/2 M M M
0 M M M
S M M M
M M M M
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Anhang 2: Berufsgruppen (Tarifgruppen)

1 Tarifgruppen (DBV)

Die Tarifgruppen der DBV gelten nur fur Fahrzeuge, fir die der Tarif der DBV eine
entsprechende Position vorsieht.

Tarifgruppe C

1.1 Die Tarifgruppe C gilt fiir Kfz-Versicherungen von Fahrzeugen, die zugelassen
und versichert sind auf

« Berufsbeamte,
« Richter oder
 Berufssoldaten.
Tarifgruppe H

1.2 Die Tarifgruppe H gilt fiir Kfz-Versicherungen von Fahrzeugen, die zugelassen
und versichert sind auf Arbeitnehmer oder in einem anerkannten Ausbildungsver-
haltnis stehenden Personen folgender Einrichtungen:

a Einrichtungen des Bundes, der Lander, der Gemeinden und Gemeindeverbande,

der Kérperschaften (insbesondere Religionsgemeinschaften), Anstalten und Stif-
tungen des oOffentlichen Rechts.

b Vereinigungen, Einrichtungen und Unternehmungen, die &ffentliche Aufgaben
erfiillen und

+ deren Kapital sich unmittelbar oder mittelbar zu mindestens 50 % in der &ffent-
lichen Hand befindet oder

« die Zuwendungen aus &ffentlichen Haushalten zu mindestens 50 % ihrer Haus-
haltsmittel erhalten (§ 64a RHO, § 23 BHO).

¢ Selbsthilfeeinrichtungen des 6ffentlichen Dienstes.

d Gemeinnutzige Einrichtungen, die der Gesundheitspflege oder Fiirsorge, der
Jugend- oder Altenpflege sowie durch Férderung der Wissenschaft, Kunst oder
Religion, der Erziehung, Volks- oder Berufsbildung dem allgemeinen Besten auf
materiellem, geistigem oder sittlichem Gebiet nutzen.

e Mildtatige oder kirchliche Einrichtungen.

1.3 AuBerdem gilt die Tarifgruppe H flr Versicherungsvertrage von Personen, die
ihre Versicherung tber Kooperationen mit Gewerkschaften/Verbanden (,Zugangs-
wege"“) abschliellen, z.B. Verdi.

Arbeitszeit

1.4 Die berechtigten Mitarbeiter miissen zur Einstufung in die Tarifgruppen C und
H mindestens 50 % der normalen Arbeitszeit von der genannten Einrichtung bean-
sprucht werden. Die Tarifgruppen gelten nicht fiir freiwillige Helfer.

Rentner und Pensionéare

1.5 Die Tarifgruppen C und H gelten auch fiir Rentner und Pensionare, wenn sie
die Voraussetzungen zur Einstufung in die jeweilige Tarifgruppe unmittelbar vor
ihrem Ruhestand erfiillt haben und nicht anderweitig berufstétig sind.

Witwen und Witwer

1.6 Die Tarifgruppen C und H gelten auch fir nicht berufstatige, versorgungsbe-
rechtigte Witwen/Witwer von Personen, die bei ihrem Tode die Voraussetzungen
erfullt haben.

Familienangehérige

1.7 Die Tarifgruppen C und H gelten auch fiir Familienangehdrige von Personen,
die die entsprechenden Voraussetzungen erfiillen. Voraussetzung ist, dass

« die Familienangehdrigen selbst nicht erwerbstéatig sind und

» mit den vorher genannten Personen in hauslicher Gemeinschaft leben und von
ihnen unterhalten werden.

1.8 Die Tarifgruppen C und H werden ausschlief3lich unter der Marke DBV Deut-
sche Beamtenversicherung angeboten. Wir sind berechtigt, eine entsprechende

Bestatigung lhres Arbeitgebers (B-Bescheinigung) als Nachweis von lhnen anzu-
fordern.

2 Tarifgruppen (AXA)
Tarifgruppe V

2.1 In der Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung gilt die Tarifgruppe V fiir Versi-
cherungsvertrage von Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes, Quads und Cam-
pingfahrzeugen, die zugelassen und versichert sind auf

a angestellte Mitarbeiter des Innendienstes von Versicherungsunternehmen im
Sinne von § 1 des Versicherungsaufsichtsgesetzes,

b Inhaber und angestellte Mitarbeiter einer hauptberuflichen Versicherungs-
agentur,

¢ Ehepartner und nach dem Lebenspartnerschaftsgesetz eingetragene Lebens-
partner von berechtigten Personen gemaf a und b, sofern sie nicht erwerbstatig
sind, mit den Berechtigten in hauslicher Gemeinschaft leben und von ihnen
unterhalten werden,

d Rentner und Pensionéare, wenn sie die Voraussetzungen unmittelbar vor ihrem
Ruhestand erfiillt haben und nicht anderweitig berufstatig sind, sowie Witwen
und Witwer von Berechtigten, die jeweils bei ihrem Tode die Voraussetzungen
erfillt haben.

2.2 Die Tarifgruppe V findet keine Anwendung auf Personen, die gewerbsmafig fiir
andere Personen, ohne von ihnen aufgrund eines Vertragsverhaltnisses standig
damit betraut zu sein, die Vermittlung von Versicherungsvertragen Gbernehmen.
Tarifgruppe N

2.3 Fir Kfz-Versicherungen, die nicht unter die Regelungen der Tarifgruppe V fal-
len, gilt die Tarifgruppe N.

Anhang 3: Art und Verwendung von Fahrzeugen

1 Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als
50 ccm und nicht mehr als 125 ccm und einer Nennleistung von nicht mehr

als 11 kW.

2 Kraftrader

a Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen
fihren missen, mit Ausnahme von Leichtkraftradern.

b Trikes (dreiradrige Kraftrader, und zwar unabhangig davon, ob diese als Kraft-
rader, offene Pkw, Zugmaschinen oder sonstige Fahrzeuge zugelassen sind).

¢ Quads (vierrédrige kraftradéhnliche Fahrzeuge mit einem Hubraum von mehr
als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit von mehr als 45 km/h, und zwar
unabhangig davon, ob diese als kraftradahnliche Fahrzeuge, offene Pkw, Zug-
maschinen/Ackerschlepper oder sonstige Fahrzeuge zugelassen sind).

3 Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge, mit Ausnahme von

Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

4 Leasingfahrzeuge

Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die gewerbsmafig ohne
Gestellung eines Fahrers vermietet werden und auf den Mieter zugelassen sind
oder bei Zulassung auf den Vermieter dem Mieter durch Vertrag mindestens sechs
Monate Uberlassen werden.

5 Mietwagen

Mietwagen sind Pkw, mit denen ein genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr
gewerbsmaRig betrieben wird (unter Ausschluss der Taxen, Kraftomnibusse, Giter-
fahrzeuge und Selbstfahrervermietfahrzeuge).

Mietwagen kénnen in mobil komfort nicht versichert werden.

6 Taxen

Taxen sind Pkw, die der Unternehmer an behordlich zugelassenen Stellen bereit-
hélt und mit denen er auch am Betriebssitz oder wahrend der Fahrt entgegenge-
nommene Beférderungsauftrdge zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfihrt.

Taxen kénnen in mobil komfort nicht versichert werden.

7 Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge, die mit der zweckbestimmten Aufbauart
Wohnmobil zugelassen werden.

8 Werkverkehr

Werkverkehr ist die Guterbeférderung mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Auflie-
gern nur fir eigene Zwecke durch eigenes Personal des Unternehmens oder durch
Personal, das dem Unternehmen im Rahmen einer vertraglichen Verpflichtung zur
Verfugung gestellt worden ist. Die Beférderung darf hierbei nur eine Hilfstatigkeit im
Rahmen der gesamten Tatigkeit des Unternehmens sein.

9 Gewerblicher Giterverkehr

Gewerblicher Glterverkehr ist die geschaftsmaRige, entgeltliche Beférderung von
Giltern mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern fiir andere.

Lkw, Anhanger und Auflieger im gewerblichen Giterverkehr kénnen in mobil kom-
fort nicht versichert werden.

‘Eine Verwendung im Werkverkehr gemaR Anhang 3 Ziffer 8 ist mitversichert.
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